共軍提升官兵心理素質整體作為
－肆應「高技術條件下局部戰爭」具體措施
葉自強 少校

提　　要：

一、自中共正式界定「高技術條件下局部戰爭」軍事理論後，即研究出高技術條件下的戰爭，戰場環境更加複雜惡劣，從而對軍人的心理素質提出更高的要求。

二、共軍以心理教育、諮商、訓練與研發等渠道，提升官兵整體心理素質，以肆應高技術戰爭所帶來的戰場壓力。

三、共軍的整體作為，已展現其初步成果，惟其基層部隊仍面臨專業素養及人才不足的根本問題，顯見其在人才的培育上仍有一段路要走。

壹、前言

自中共正式界定「高技術條件下局部戰爭」軍事理論後，即研究出高技術戰爭給戰場官兵所帶來的心理壓力，更甚於傳統的戰爭。因此，中共黨、軍高層針此研定相關政策指示，提出連串作為，要求軍方提升官兵心理素質，俾肆應高技術戰爭帶來的戰場壓力。本文研究主要目的旨在介紹共軍因應戰場環境變遷，提昇官兵心理素質整體作為及其工作推行之後所面臨的相關問題，以做為國軍借鏡參考。

貳、背景考量

一、「高技術條件下局部戰爭」特色

在波灣戰爭以前，共軍的戰略分析家已經提出「局部戰爭」概念，但當時共軍決策者並未公開接受此一概念。惟美軍在波灣戰爭的表現對中共當局造成極大震撼，1993年起，共軍在中央軍委總部的直接規劃指導下，全面提高共軍在現代條件尤其高技術條件下的作戰能力，並開始加強質量建設，此後，「高技術條件下局部戰爭」正式成為共軍的軍事理論〔註一〕。

自共軍為「高技術條件下局部戰爭」正式定調後，即做過研究統計，在近期發生的幾場局部戰爭中，因恐懼引發的死傷人數幾乎達到總死傷人數的一半以上。可見，高技術局部戰爭將給參戰人員帶來極大的心理壓力〔註二〕。且在心理學研究表明，在未來高技術局部戰爭中，恐懼心理是造成精神失常，削弱或喪失戰鬥力的重要因素。未來高技術戰爭中，高技術、高威力、高殺傷武器裝備的使用，全天候、全天時、立體化的戰場廝殺，使戰場環境更加複雜惡劣，戰鬥更加激烈殘酷，從而對軍人的心理素質提出了新的更高的要求〔註三〕。

二、《意見》指示

為肆應「高技術條件下局部戰爭」的戰場環境，共軍總政治部及總後勤部陸續印頒《關於加強和改進新形勢下軍隊思想政治教育的意見》、《關於重視做好基層部隊心理教育和疏導工作的意見》等文件〔註四〕，為提昇官兵心理素質工作指明了方向。共軍各界為求《意見》的貫徹落實，紛從心理教育、心理諮商、心理訓練及研究發展等作為，提升官兵心理素質，以肆應「高技術條件下局部戰爭」所帶來的戰場壓力。

參、執行現況

一、心理教育部分

(一)辦教育講座

陝西某預備役保障旅著眼醫護人員戰場心理素質較差的實際，有針對性地開展「戰場救護知識講座」，請有經驗的醫護人員介紹經驗。他們還有意識地在各類實兵演練中設置「戰場救護」課目，讓醫護人員在近似實戰的環境中得到鍛鍊〔註五〕；北京衛戍區某團聘請專家北京健康促進會理事李安樂博士到軍營給官兵講解生理、心理健康知識〔註六〕；武警漢口邊防檢查站認真抓好戰士心理健康教育，定期邀請心理學專家到部隊授課，送衛生人員到駐地醫科大學參加心理衛生學習，開通心理諮詢熱線電話，建立心理服務網路，對戰士反映出來的心理問題積極進行疏導，促進了部隊的管理工作落實〔註七〕。

(二)頒教育書籍

武警湖北省總隊二支隊成立了心理教育領導小組，為基層下發了《軍人心理健康指南》、《心理輔導》等書籍〔註八〕；為進一步做好心理教育，北京軍區某旅為基層幹部和心理諮詢員購買了《軍人心理健康與諮詢》、《青年必知心理健康諮詢手冊》等書籍，還組織力量編印了《心理保健知識手冊》。每月都堅持組織官兵學習心理學基本知識和心理衛生常識，增強官兵自我修養、自我保健的意識和能力〔註九〕。

(三)編教育欄目

北京軍區某旅編印《心理健康指南》月報，開設了「點將台」、「一吐為快」、「心裏話」等欄目，及時反映心理諮詢動態，剖析典型事例，介紹自我調節方法；在每個營院設立一個「心裏話」信箱，每月由專人搜集整理〔註十〕。

(四)發教學光碟

總政宣傳部組織策劃、第一軍醫大學研製的《軍人心理學》教學系統正式通過了專家鑑定設立〔註十一〕；北京軍區254醫院從1986年開始率先在全軍組建了心理健康門診，全軍計劃生育辦公室委託254醫院研製的《心理健康專家諮詢》光碟下發到全軍部隊〔註十二〕。

共軍通過上課、辦講座、看錄影、印發資料等方式，組織官兵系統學習心理學基本知識和心理衛生常識，使廣大官兵瞭解青春期的心理特點、變化規律及調節方法，增強心理上的自我修養、自我保健、自我調控的意識和能力。

二、心理諮商部分

(一)成立心理諮詢站

北京軍區某旅成立了心理諮詢站，根據地方高校提出的心理健康標準，深入基層，採取氣質自測、心理健康問卷、召開幹部骨幹和新老兵座談會等方法，對官兵的心理狀況進行了調查測試〔註十三〕；武警湖南總隊後勤部成立了以部長李榮華、政委謝代建為組長的心理諮詢領導小組，梳理出影響官兵心理健康的16種因素、帶傾向性的8種心理問題以及由此引發出的20多種表現形式。同時，這個直屬隊還運用閉路電視、板報、廣播等形式，開設「心理知識窗」、「心理信箱」、「案件剖析」等欄目，向官兵普及心理健康知識〔註十四〕。

(二)實施量表測評

海軍某潛艇支隊採用艾森克個性問卷、焦慮自評表、心理衛生自評表自測等方式，對數百名潛艇兵進行心理健康測試，並按照軍官、士官、義務兵分類建立了心理健康檔案〔註十五〕；2000年12月15日，四川省雅安市名山縣對第二炮兵某基地等部隊105名預定兵員率先進行精神和心理測試雅安軍分區在多方反覆論證的基礎上，聘請四川省心理衛生協會理事鄒開慶為主檢醫生，以「EPQ艾森克人格測試88題」、「SAS焦慮自評20問」和「BPRS精神評定表」為主要測試內容，通過筆試、問答、檢測觀察等方法，對情緒、智力、思維、感知覺等進行了測評〔註十六〕。

(三)配備心理諮詢員

武警8671部隊針對新形勢下官兵心理問題增多的實際，該部為每個連隊配備了一名「心理諮詢員」，建立健全了心理諮詢隊伍〔註十七〕；廣西軍區在為轉業幹部排憂解難的同時，積極開展心理輔導活動，幫助轉業幹部減緩心理壓力，以良好的心態轉業到地方工作〔註十八〕。

(四)舉辦心理劇表演

武警新疆總隊第八支隊心理健康諮詢室舉辦的心理劇表演，演出的方式以新戰士自願上臺表演自己生活中的苦惱，放鬆情感，從而得到大家的理解和幫助〔註十九〕。

(五)成立三級輔導體系

瀋陽軍區以精神病專科醫院為基地，並依託各級政治機關和醫療衛生部門，建立起以基層政治幹部和廣大醫務人員為主體的心理輔導骨幹隊伍，並在醫療衛生系統形成了心理衛生健康服務三級網路〔註二十〕。

共軍建立了政治機關領導、基層政工幹部、衛生醫務人員、思想工作骨幹為主體的心理諮詢網，提高心理諮詢骨幹實施心理調查、心理分析、心理疏導、心理互助的能力。同時，他們設立心理諮詢室、心理諮詢熱線電話、心理諮詢信箱，為官兵釋疑解難。

三、心理訓練部分

(一)制訂心理培訓方案

北空某雷達團一批剛剛入伍的地方大學生幹研究制訂了加強地方入伍大學生幹部心理素質培訓方案，成立了由團領導、心理諮詢醫生和優秀基層主官組成的教學小組，分門別類，因人而異地組織心理輔導訓練〔註二一〕。

(二)教育與訓練相結合

航空兵某師抓住飛行員心理素質弱這個制約部隊戰鬥力成長的環節，為飛行員系統講授心理戰的基本常識、把心理素質培養與日常訓練、戰技術訓練、體能訓練緊密結合，有意增大訓練難度和強度，增設強化飛行員心理素質訓練課題，摹仿戰場複雜敵情和惡劣環境，設置作戰背景，把每個場次都貼近實戰組織訓練，堅持平時訓練與戰時掛勾，把類比訓練當實戰來實施，推到風口浪尖上磨練，從而使飛行員實戰的心理素質得到了明顯增強〔註二二〕。

(三)組織官兵類比環境適應能力

東海艦隊某潛艇支隊先後組織了1531人次進行水下脫險訓練，實現安全率100％，這是該支隊緊貼實戰強化官兵心理素質的結果〔註二三〕；北京軍區某分部在類比戰場的緊張氣氛中，對聯勤保障人員進行了一場戰時適應性心理訓練，保證了各級各類人員在複雜條件下具備良好的心理狀態，做到指揮沈著、保障有序〔註二四〕；成都軍區某汽車團確保高原運輸任務的完成，常年戰鬥在道路危險、氣候多變的川藏線上，強化專業技術訓練，有針對性地開設了《駕駛員心理健康研究》、《戰場心理學》等課目訓練，讓戰士們學會在危險時、緊急時，保持良好的心理狀態〔註二五〕。

(四)採寓訓於教（樂）方式施教

福建漳州軍分區注重抓好戰勤人員心理素質訓練，他們採取寓訓於教，寓訓於樂的方式，多次組織知識演講、競賽、圖片展等，並下發了《心理訓練考核細則》，定期組織考核驗收，取得了較好效果，為戰勤人員在高技術戰爭中有效開展工作打下了基礎〔註二六〕。

共軍根據心理學原理，設計出平時官兵容易出現激動、緊張、興奮、恐懼等情形及相應的處理方法，組織官兵反覆練習，提高其心理調控能力；組織官兵在類比聲、光、電及近乎殘酷的各種戰場環境中，進行實戰心理訓練，讓官兵體驗戰爭可能引起的緊張、恐懼等心理現象，從而有效地提高官兵的心理素質和部隊的戰鬥力。

四、研究發展部分

(一)專業人才投入研究

1992年7月，共軍第一所軍人心理諮詢診所在上海85醫院掛牌成立，而主持人即是現為共軍唯一的心理學女博士南京軍區心理研究中心主任劉素珍〔註二七〕；1995年，吉林大學哲學社會學院副院長兼心理學系主任黃冬梅，制訂適合於共軍的《心理作戰大綱》提供了科學可靠的依據。1996年，黃冬梅在部隊領導的支援下，與同事李敬共同開發了「陸軍心理作戰分析系統軟體」，並在瀋陽軍區心理戰現場會上進行了展示，受到了總部、軍區首長的表揚和與會者的高度評價〔註二八〕，並連續8年專門從事軍人心理研究，足跡遍及陸、海、空三軍、第二炮兵及武警的許多部隊，並幫助共軍建立了第一個「戰場心理類比試驗室」、第一個「戰時陸軍心理作戰能力測試研究軟體」等，被譽為「不穿軍裝的軍事迷」〔註二九〕；空軍大連療養院李惠榮等研製的「療養期間飛行人員SCL－90量表」，對飛行員療養期間心理康復狀況實現隨機檢測，也獲得軍隊科技進步三等獎〔註三十〕；1998年濟南軍區150醫院護士長張莉向九屆人大會上遞交了「心理訓練出戰鬥力」的提案，引起總部首長的高度重視和軍隊人大代表的共鳴〔註三一〕。

(二)開設專業教學單位

1985年石家莊陸軍指揮學院，首開軍事心理學課程，成為共軍院校唯一設置這一學科專業的教學單位。並先後在研究生、本科生及不同年制的輪訓隊次中開設了軍事心理學基礎、軍事教育心理學、思想政治工作心理學、作戰心理學（心理戰）等10餘門專業課程〔註三二〕。

(三)研發科技器材施測

1999年3月，第二炮兵青州士官學校研製新型攜帶型心理測試訓練儀終於研製成功，並獲軍隊科技進步二等獎〔註三三〕；武警部隊課題組在對官兵心理健康狀況進行抽樣調查、測試的基礎上，創造性地自行設計、編制出適合武警部隊任務特點和青年官兵心理狀況的《武警官兵心理健康檔案》，這項研究做為全軍唯一的非軍事課題，被批准為2000年度中共國家社科規劃專案，還與清華大學電腦系聯手，研製出「心理健康測試電子平臺」，實現了測試手段的智慧化〔註三四〕。

(四)成立專業防治單位

2000年廣州軍區心理疾病防治中心在191醫院掛牌成立〔註三五〕、全軍心理衛生技術指導組及心理疾病防治中心在南京正式成立〔註三六〕及2001年南京政治學院上海分院成立了全軍院校首家「軍人心理研究中心」〔註三七〕，並列為上海市部分社區心理保健輔導員培訓基地〔註三八〕。

共軍對軍人心理的研究與投入，對官兵心理的掌握及對部隊戰力的提升確實是大幅度的成長。濟南軍區某集團軍，曾集合軍內外10餘名心理學專家，歷時兩個月進行「千名官兵心理調查」，結果表明：與地方相比，官兵身心健康水準高出6個百分點；與過去同期相比，官兵發病率也降到歷史最低點〔註三九〕，共軍官兵心理的健康進步，對終日研究發展的付出，似乎有了明顯的代價。

肆、工作問題

一、警惕心理荒漠化

中共心理學專家捉襟見肘，無論是數量還是質量，都遠遠跟不上社會的需求。美國每百萬人口有550個心理學家，87％以上具有心理學或哲學博士學位。而中共每百萬人口只有2.4個心理學工作者，其中具有碩士或博士學位的不足2％。在短時間內，中共的心理醫療業無法達到歐美國家的水平，但重視心理健康卻十分必要〔註四十〕。目前，電話心理諮詢發展到現在已較成熟，借助於電話由訓練有素的心理諮詢員幫助解決心理方面的疑難，這僅僅是淺層次的方法，更為科學的心理醫療必須經過長期專業學習與訓練。

二、心理諮詢專業人才匱乏

有關資料介紹，國外的心理醫生，一般要求必須具有心理學相關專業碩士以上學歷，經過3年以上的臨床實踐，參加並通過國家組織的正規考試，拿到諮詢許可證，才能取得從業開診資格。中共目前雖然沒有統一的主管部門對心理諮詢進行管理，也沒有對心理診所和諮詢中心的資質以及諮詢人員的資格進行認定。但中共國家心理衛生學會規定，具有心理學或醫學大專以上學歷，工作一年以上者才能擔任心理諮詢員〔註四一〕。這說明並非所有人都能從事和勝任心理諮詢工作，同時，沒有經過心理諮詢專業培訓的人員從事心理諮詢，往往不但解決不了諮詢者的心理問題，反而可能會對其造成新的「心理傷害」。

三、「一少三多」的現象

面對基層官兵存在的諸多心理問題，共軍各部隊相繼成立了心理諮詢機構，但綜觀當前心理諮詢隊伍的現狀，還存在「一少三多」的現象：專業人員少，半路出家的多，出於熱情和興趣幹這項工作的多，不規範工作的多〔註四二〕。由於部分心理諮詢員業務不過硬，致使一些前來諮詢的官兵不但得不到幫助，有的還出現誤導現象。

四、基層心理醫生的專業水平不足

目前共軍在基層為官兵提供心理諮詢服務的人員專業水平亟待提高。據調查，不少心理醫生是從其他專業臨時抽調的，還有一部分人根本沒經過心理專業的培訓。隨著科技練兵的不斷深入和社會各種因素的影響，官兵的心理疾病變得更加複雜，這就對心理醫生的專業水平提出了更高的要求〔註四三〕。

伍、結語

「軍以戰為主，戰以勝為先。」凡建軍備戰等相關作為，無不希望於戰場上獲得最後的勝利。然而一場戰爭的勝利除依靠精良武器裝備外，其最關鍵的因素仍舊在於「人」。共軍對官兵心理素質的掌握與提升，確實是花費了一番功夫，不單僅僅是軍方的付出，甚至動用了國家整體資源的投入，而共軍軍方也深知官兵要能於戰場發揮最大戰力，必須從平日心理教育、諮商及訓練做起，三者之間是密不可分的。雖然共軍當前仍面臨專業素養及人才不足的困境，但其整體作為已能彌補上述缺失所產生的問題，對戰力的提升已產生了明顯的助益。相對於國軍，共軍的作為自是有其參考之處。
註一：葉自強，「1996至2000年中共對台軍事演習之研究」（碩文），91年5月，頁39。

註二：「應特別重視心理管理」，解放軍報（北京），2000年6月13日，6版。
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註四：「全軍和武警部隊部分基層單位心理教育和疏導工作座談會側記」，解放軍報（北京），2001年9月1日，3版；「總政總後聯合頒發《意見》要求 重視做好基層部隊心理教育和疏導工作」，解放軍報（北京），2000年12月26日，1版。
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