工程購案風險因子評量成效之探討
－以空軍月配審查作業為例
何屏東
壹、前言

風險的產生與不確定性之間有密不可分的關係，如果一切的事物都是已知，而且其未來的結果我們都能確切預期的話，自然就不會有風險的存在。事實不然，日常生活中風險無處不在，且數量及複雜度日益趨增，如果沒有某種程度的風險管理作為，則企業組織根本無法生存。透過有效的風險管理，可以讓組織了解風險，降低風險發生，進而改善並達成任務。國軍在預算執行過程實施各項管制亦然，如果透過風險管理機制可以大幅增加工程購案在執行過程，各階層的任務成效。亦即經由適當的應用，可由降低風險、成本、時效、任務需求，對戰力提昇、保存有直接貢獻。
本軍為發揮預算管制之效能，除要求所屬各單位精實編製年度預算月分配數外，主動積極於92年度開發完成「空軍工程、購案標（節）餘款管理系統」，更建立以風險因子評估機制落實介面管理，使工程（購）案與預算月份付款期程結合。易言之，透過工程（購）案管制系統雖然有助於提昇本軍預算執行成效，然而檢討每月支用率仍呈現不穩定趨勢，以及工程購案在計畫申編、核定、開標及驗結等過程管理仍有間隙，致個案年度終了辦理保留情形，有鑑於此，如何增加預算支用精準度，亦即進一步掌握工程購案可能風險發生，乃成為本軍精進之道。

其次，現行預算月份分配「風險指數評量表」，除作為各單位承辦工程（購）案人員編製預算月份分配自我檢查之工具，促能有效提昇各單位年度預算執行之支用率，本部利用「預算月份分配聯合審查會議」之時機(每年9、10月份)，藉由各業管單位所自行填列之風險評量結果，納入檢討工程（購）案遞延編列預算之建議，以期全面提昇本軍目標年度預算執行成效。
貳、現況探討

一、計畫預算未能按期執行
國防部為強化各單位年度內各項工程、採購、委製、土地徵購及研發經費等個案之預算管制作為，建立作業節點，以94年4月20日刻則字第0940001053號令頒「國防部年度預算執行檢討、管制與考核作業規定」，俾各級單位按規劃進度評核執行效能，本軍為有效提昇整體預算執行率，配合國防部政策指導令頒「預算執行考核獎（懲） 實施規定 」，期配合年度收支結束，辦理年度預算執行成效評審，即視年度內預算執行結果給予獎勵或進度個案落後原因檢討懲處。
依國防部訂頒考核標準，即年度終了預算執行進度須達90%以上，資本支出科目須達95%以上(支用數均含外購結匯支出數)，本軍經各級單位勠力不懈，95年度整體預算執行成效，執行率為98%；其中資本支出預算執行率為99%，已達國防部考核標準，統計近3年預算執行情形(如表1)。

表1：空軍近3年歲出保留申請比較表
	93年度
	94年度
	95年度

	保留數
	佔年度預算百分比
	保留數
	佔年度預算百分比
	保留數
	佔年度預算百分比

	11億1879萬餘元(69案)
	3.49%
	5億651萬餘元
(42案)
	1.63%
	9億8794萬餘元(40案)
	3.30%


資料來源：本研究整理

95年度仍辦理保留案件40案，經檢討上述個案執行時效掌控與月配編列無法結合，其主因概分為四項，分述如后：
(一)工作進度管制失當：部份單位未依工作進度或節點管制，造成預算編列時程與實際交貨付款期程大幅落差。本項落後主因又分「月配編列不當」及「履約督商欠嚴謹」二點說明如下：
1.月份分配編列不當－
(1)預算調整流用暨歸墊案件：如輕中型戰術輪車94年度保留案等3案，未能先行掌握交貨期程，月份編列不實。
(2)風險評量欠周延：如一般營區設施整建等個案因未考量天候、季節、營區內戰演訓時程及其他設施修繕工程，造成工進不斷修訂，而預算嚴重落後。
2. 履約督商欠嚴謹－
如S70C型機加裝儀降系統等個案因承辦單位未能充份掌握資訊與承商(受委託單位)協調，遇問題無法即時反應。
(二)計畫不實：因計畫申購及核定階段辦理修工修綱作業遲緩或招標選商，條件欠周詳，造成預算支用落後，說明如下：
1.修工修綱作業遲緩－如偵蒐雷達通電搬遷案因修訂工作內容及由軍售改為內購(委中科院執行)，於95年11月底完成修綱修工核訂，造成預算轉流用。
2.招標選商，條件欠周詳－如資訊系統設備維護案，因承辦人員業務欠熟練，造成計畫不嚴密、審核不確實；於重購時又未能適時提供正確資訊，造成開標延宕。
（三）疏於協調聯繫：因未能協調相關單位作業時間、且未能考量廠商執行能力，先行採取因應作為，致造成預算支用落後。其中執行權責自辦部份如南跑道頭進場土地獲得案等3案、屬委辦部份如安宇四號主系統建置等保留案。各單位於計畫作業時應考量受委託單位及廠商執行能力，並加強縱橫向聯繫協調，適時提供協助及反映問題，俾妥擬解決方案。
(四)人員作業疏失：因單位人員業務交接不確實、未能掌握案件狀況、即時反應，造成預算保留，如安一雷達系統及備份件採購等案。
二、工程購案管理系統不敷運用
為結合預算月分配編製及備案計畫管制情形，有效掌握各項工程、購案執行現況及提升預算支用率、降低預算保留，本軍於92年度實施「空軍工程、購案標（節）餘款管理系統」。本系統以管制年度內各項計畫性（凡納入月配編製提報作業中檢討之案件屬之）及非計畫性（凡非屬前項定義之案件屬之）工程、購案為主，截至目前資料建置計有123個欄位，功能管制範圍分別就計畫提出、審查核定、購案編號、採購計畫清單核定、開標作業、交貨驗收、餘款管制、預算編列月份及備案計畫遞補運用等均納入系統管制，可依不同業管需求，提供自單位、科目、案數、核定（決標）情形、購案金額、餘款數額等訊息，有效管制個案執行進度，經查系統實施後，雖預算執行成效提昇，發現仍面臨以下困境：

(一)支用率呈現不穩定情形：
工程購案資訊系統令頒實施後，加強年度工程、購案節點管理，提供自計畫申購、招標、履約、驗結、付款等有效訊息供單位參考運用，如核定權責單位、購辦單位、交貨天數、標餘款額、開(決)標日等及時資料，增進預算執行靈活性。唯預算執行過程（計畫申編、招標訂約至驗結付款）中，有許多不確定因素未及納入系統考量，存在著相關風險因子，以工程案為例，如計畫申編核定階段，對於個案「土地獲得」、「晴雨天數」、「環境評估」等風險，是否已謹慎考量，倘執行結果不如預期，有何因應作為，限於系統欄位，對預算節點管制作為不足，致本軍支用率仍呈現高低起伏不穩定趨勢。
(二)預算月份分配作業未能配合：
依「國軍年度施政工作計畫與預算編製作業手冊」之「國防部所屬各單位歲入、歲出預算分配編製作業注意事項」，軍種預算月份分配作業於目標年度前一年10月30日前須以預算案額度編製月份分配書表(含媒體資料)報國防部審查，換言之，各軍所屬於九月份即要依需求編列目標年度計畫性工程及購案，本軍為精實編列月份需求，達到「編用合一」目的，每年九月至十月中旬前利用「預算月份分配聯合審查會議」時機，聯合部內業管單位檢討所屬單位月配編列適當性並給予建議，惟實際執行時，無法掌握因新興需求或情況改變、併案……等，致月配編列數與預算執行無法結合，造成支用率低落。另如委他單位辦理個案(95年度後勤補保統移聯勤辦理)，軍種亦難掌握，直接影響預算執行效能。
為改進上列缺失，本軍考量預算執行節點風險因子，開發各類案「風險指數評量表」，以協助各級單位彙整預算執行經驗及執行過程中之不確定性(風險因子)，藉由逐案填列風險評量結果，建議最適編列月配額度，期增進預算執行精準度。
參、風險因子開發與功能介紹
一、風險評量表研發構想

初步構想即為提高預算支用率，使工程購案管制系統與月配編列付款期程結合，期加入一項介面管理，加強對管制系統欄位未及考量風險因素，及計畫性工程購案期程管制與執行現況配合，藉眾人經驗累積及分享，導入風險管理思維，協助個人或單位做好預算執行之風險管理，主要目的有：
(一)增進業管單位及主計人員風險新思維廣度。
(二)更迅速且正確地與業管單位進行有效溝通。
(三)達到自我審認之風險管控，有效提昇預算支用精準度。

二、風險評量表開發紀要

本評量表自93年7月份開始研發，由本部主計處歲計組提出量表基本架構，參考本軍近年預算執行落後個案原因及各階段預算執行節點(法規依據)等審核注意事項，透過不斷地開會溝通定型、修正各類案之可能風險因子，藉由彼此間腦力激盪，並經統計組資訊人員研發撰寫程式及不斷測試修正，終於93年9月份完成量表開發，該評量表開發紀要如表2：

表2：風險評量表開發紀要表

	時間
	內容摘要
	備考

	2004/7
	1、 提出風險評量表架構。
二、討論及決定風險評量表評估模式。
	

	2004/8
	一、蒐整執行落後個案原因，逐項研討風險因子權重及適當性。
二、完成評量表風險因子權重擬訂。
	

	2004/9
	一、完成風險評量表程式修改設計作業。

二、令頒本軍實施並配合月份分配聯審會檢討評量結果。
	

	2004/10
	一、各單位反映問題權數修訂作業。
二、完成94年度風險因子程式修訂作業。
	

	2005/7
	完成95年度風險因子項目及程式修訂作業。
	

	2006/7
	完成96年度風險因子項目及程式修訂作業。
	


資料來源：本研究整理
風險評量表分為審核管理組（主計處歲計組）及內部管理（單位主計部門及業管單位）執行，介紹如下：
(一) 審核管理組（主計處歲計組）：
1.運用風險評量結果(如圖1)於月配審查會審查，提供各單位預算月份編列之疑問與解決方案。
2.運用評量表達成單位自我檢查及預防缺失。
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圖1：風險評量統計表

(二) 內部管理（單位主計部門及業管單位）：

1. 單位主計部門：
(1)運用評量結果先期審查單位月配編列適當性，以達事前審核目的。

(2)運用評量表達成單位自我檢查及預防缺失。

2. 業管單位：

(1)依購案屬性不同，參考相關風險因子，將計畫性工程購案執行情形輸入風險評量表。
(2)參考風險評量結果妥適調整月配編列，以達成單位自我檢查及預防缺失目的。

三、風險因子之種類及數量
自93年起，由歲計組與統計組密切合作，積極推展開發「風險指數評量表」，目前評量表各項功能與架構已稍具雛形，並自94年度起開始運作。
風險因子評估項目之訂定，以購案屬性為主要分類項目，分別「內購案」、「工程案」、「委製案」、「軍售案」及「外購案」等五類，各階段預算執行節點管制為輔，分別為「上年度預算執行」、「計畫申編及核定」、「購案執行」及「驗結付款」等4個階段，彙整各類購案風險因子數及比重統計(如表3)。由表可知，合計103個因子中，以「計畫申編及核定」階段最重要，占54/103(約53%)重要性。

表3：風險評估因子數統計表
	　　執行節點

購案屬性
	上 年 度
預算執行
	計畫申編
及核定
	購案執行
	驗結付款
	合計

	內購案
	3(17%)
	9(53%)
	3(18%)
	2(12%)
	17

	工程案
	2(8%)
	16(62%)
	4(15%)
	4(15%)
	26

	委製案
	2(9%)
	10(48%)
	4(19%)
	5(24%)
	21

	軍售案
	2(14%)
	9(65%)
	1(7%)
	2(14%)
	14

	外購案
	2(8%)
	10(40%)
	6(24%)
	7(28%)
	25

	小　計
	11(11%)
	54(53%)
	18(17%)
	20(19%)
	103


資料來源：本研究整理

茲以「工程案預算分配風險指數評量表」為例，各單位評量分工權責填列步驟說明如后：

1. 單位主計部門：

(1)實施計畫令頒作業－依月配聯審實施計畫作業管制期程，將所需會議資料(含風險評量表)通知各單位據以辦理目標年度月份分配編製作業。
(2)溝通協調以落實評量效果－透過作業講習等双向溝通方式，宣導業管承參依計畫性個案狀況勾選風險項目，以發揮實際評量成效。
(3)蒐整評量結果並妥適調整月配－依業管風險評量結果，依個案不同分析可能風險因子，即執行節點4個階段影響程度，妥適調整月配編列額度。
2. 業管單位：

(1)目標年度工程購案需求彙整－配合本部令頒「空軍財務勞務購案核辦管制實施計畫」之管制節點執行時程辦理案號申編及呈報，並將相關資料建置於工程購案管制系統內。
(2)實施風險因子評量－先行審閱評量表說明資料，再將工程個案資料依「預算科目」、「案名（工程案號）」、「預算額度」、「原編列預算月份」及「修正後預算月份」欄位填列(如圖2)，並依4階段預算執行節點計26個風險因子實施評量，說明如后：
A.階段一(上年度執行情況)：2個評核因子項目，比重占8%，視上年度個案(或類案)執行情況勾選，本階段以項次1「上年度預算執行率超過80%月份佔全年度」因子權重最大。

[image: image2.png]HEERA RBRIREHER

wel:
—ERARET HES o BREE A TRRTNR o A6 KN LA HIBLFA
> e
AR AT-AEATH FRR R EATH
FERR AT E LTS SERRG BAS (4) KF
ARR B BT RES—W © FIGRRC SR R £
FEME A IESART£E SARR AR R E

CARBRNET  LELT WA (LARM) AS UMD LLAFILRD GHER S
FEXFEAHES AEREEN BRI ORI 44 RHE A e 2 RS

FEFIA 140112 AR HE  RETHRIEE S
TS 1222000 FHEFREAR 67 BERERAL :

F - ERERIEHR

1 BRKAFLBIN ZABBLFR (LEXANBEL KAL)

105 5 52 k. s xc ¥ [rmacsr
2 REELGBDFATEHES
¥ |ansars g2 wo0%ns

R-stEvs-BZ

3 HRELMAE

ELETRT OELIICEES)
[RET LY S
axne s FELETY]

TR

FrRboATTH




圖2：工程案風險指數評量表(階段一)

B.階段二(計畫申編核定)：計16個評核因子項目，比重占62%，視個案計畫申編及核定項目，考量執行情況填列(如圖3)，本階段以項次12「是否考量晴雨天數」因子權重最大。
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圖3：工程案風險指數評量表(階段二)

C.階段三(購案執行)：計4個評核因子項目，比重占15%，視個案招標訂約及履約督導執行情況勾選，本階段4個風險因子權重相同 (如圖4)。

D.階段四(驗結付款)：計4個評核因子項目，比重占15%，參考個案完工驗收期程及付款情形勾選，本階段以項次26「驗收日期」因子權重最大。
最後，視評量結果所得分數，對應其風險程度調整月配編列並請「單位主官」、「業務主管」及「承辦人」用印，確認業管部門人員均已參酌評量表建議妥適考量月配編列，以本工程(車修、配電工廠及調度室外牆整修)案為例，風險值評量結果87.7分，屬低度風險，月配編列於6月及7月份應屬合宜。
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圖4：工程案風險指數評量表(階段三、四)

四、個案與因子權重關係

為適切反應各項風險因子對個案執行之不同風險程度，針對各類案執行之影響程度，採取「團體訪談法」，由主計處處長擔任主持人，並納編各組資深人員，以開會方式逐項研討，依各風險因子影響程度不同給予不同權重，影響程度愈大則權重愈大，以委製案為例，以「委製協議書簽訂與否」風險因子影響較大，彙整各類案主要評核因子如表4，各案風險因子明細(如附件1至5)：

表4：各類案主要風險評核因子

	項次
	案件屬性
	主要評核因子

	一
	內購案
	購案執行權責、獨家專利權取得、內購外貨、開(決)標日期、前年度執行進度等

	二
	工程案
	執行單位(自辦或委他)、晴雨天數、施工期程、決標日期、土方堆置、驗收日期等

	三
	委製案
	委製協議書簽訂、近年類案有無保留紀錄、材料(零附件)取得、驗結付款進度、受委製單位交貨紀錄等

	四
	軍售案
	發價書簽署、結匯證獲得或申請展延、發價書效期修訂、結匯付款期程等

	五
	外購案
	結匯證獲得或申請展延、輸出許可取得、器材交運驗收、國外廠商履約能力、陣地實體構型稽核等


資料來源：本研究整理
各案風險因子加權統計各階段權重(如表5)，其中以「計畫申編及核定」階段占權重54%最大，顯示該階段對預算執行成效影響程度亦最大，各單位應付出較多時間及注意力，以降低預算執行風險。
表5：個案與風險因子權重統計表
	　　執行節點

購案屬性
	上 年 度
預算執行
	計畫申編
及 核 定
	購案執行
	驗結付款

	內購案
	11%
	56%
	21%
	12%

	工程案
	 5%
	68%
	14%
	13%

	委製案
	13%
	47%
	21%
	19%

	軍售案
	13%
	58%
	12%
	17%

	外購案
	17%
	41%
	22%
	20%

	平均值
	12%
	54%
	18%
	16%


資料來源：本研究整理

另針對預算執行中之不確定性(風險因子)，透過「風險可能性」(risk probability)及「風險影響力」(risk impact)進行有效區分。風險程度經量化後，依評估所得分數區分風險評等為五級，並給予最適月配編列建議，各風險程度分類及建議如表6。

表6：各風險程度分類說明表
	評等
	分數
	風險程度
	月配編列建議

	一
	100至91分
	可接受風險
	按原訂期程編列

	二
	81至90分
	低度風險
	按原訂期程延後1個月

	三
	71至80分
	中低度風險
	按原訂期程延後1季

	四
	60至70分
	中高度風險
	編列於下半年

	五
	59(含)以下
	高度風險
	編列於第四季


資料來源：本研究整理
五、單位評分機制運用
(一)單位自評分機制

各級單位於實施風險評估後，依風險程度不同，參考個案現況妥適修訂月配，其評分機制有：
1.主計單位主動檢討：主計部門彙整各案風險評量結果，參考以前年度落後原因、修訂制度規定等，調整預算編列月配，以「140101裝備零附件購製」科目之大賣場採購個案(94年度實施)為例，96年度月配編列數，業管單位均統編於相同月份，經檢討已依採購品項、交貨期程不同妥適調整月份。
2.單位月配編製先期審查會：

配合月配聯審會實施，各級單位由幕僚長召開先期審查會，參考上年度執行落後原因、決標金額與計畫金額差異30%以上等個案，主動檢討調整月配編列。
(二)主計單位再評分機制

1.主計處先期審查：

主計處於月配聯審會實施前，依預算科目完成部內業管單位、部外一級單位月配說明表資料(含風險因子評量表)審查，依風險程度不同並參酌以前年度落後原因，先期協調相關個案月配調整作業。
2.部外單位月配資料先期聯審：

主計處將部外單位月配資料(含風險因子評量表)，依業管權責送會部內單位辦理先期審查，依國防部指導政策統一編列標準並參考以前年度落後原因、風險程度不同，主動檢討部外單位月配編列。
3.月份分配聯審會：
主計處召開本軍「月份分配聯合審查會」，依國防部指導政策統一編列標準並參考以前年度落後原因、風險程度不同，協調並主動檢討、部內業管及部外一級單位月配編列數，最後，適時建議修訂月配。
六、風險因子評估運用分析

以本軍95年度月配聯審會為例，全軍各單位計畫性工程、購案經風險評量案數計780案，各風險程度案數統計(如圖5)。評量結果可接受風險532案、低度風險205案、中低風險27案、中高風險15案、高度風險1案，其中屬中(高)度風險者計43案，占全數之5.5%。
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圖5：95年度各風險程度統計圖

資料來源：本研究整理
肆、風險因子評估成效探討
一、基本風險管理流程：
一個有效的風險管理流程(如圖6)，應包含四個基本過程－確認、量化、回應和管理，並且由風險管理的四個支柱來支援，即定義風險架構、清楚表達風險承擔能力、創造風險文化及建立風險治理機制。以本軍「風險指數評量表」說明如后：

[image: image6]
圖6：風險管理流程

資料來源：活學活用風險管理，民93，初版

(一)確認
在「確認」階段，即找出並確認影響預算執行成效的可能風險因子，經蒐整各類案風險因子數合計103項，且在預算執行節點四階段中，在「計畫申編及核定」階段計54項風險因子，占比重最大，顯示該階段重要性。
(二)量化

在「量化」階段，以「機率」及「影響」二面向，定出風險優先順序，經研討量化後，本研究依評量結果分數區分風險指數評等為五級，為可接受風險、低度風險、中低度風險、中高度風險及高度風險。
(三)回應

在「回應」階段，將風險量化後，依風險等級發展適當因應策略，主要的策略包括避免、移轉、避險及分散化等，本研究依評量所對應之風險程度，給予不同之月配編列建議，以「高度風險」為例，建議月份分配編列於第四季。
(四)管理

在「管理」階段，視不同風險類型決定因應策略後，持續專案管理和監督風險作為，最後建立風險管理機制。就管理風險而言，本研究屬高度風險者，需單位人員積極管理，最好採專案管理方式辦理；其次，屬中(高)度風險者，可藉由定期檢視，持續監視最新動態；最後，對於低度風險、可接受風險者，則不要耗費太多時間，僅偶爾留意即可。
二、風險評估成效分析
本軍自94年實施風險指數評量管理作業，迄今(96年)已邁入第3年，為明瞭實施成效，蒐整93至95年度預算執行成效、95年度預算保留情形等二方面來探討，分析說明如后：
(一)預算支用精準度
彙整全軍93至95年度預算執行成效，各年度支用成效趨勢(如圖7)，分二方面探討分析：

1.實施風險評量前(93年度)：支用率由63%逐步往上提昇，93年度缺點為支用率偏低，分析結果平均支用率77%、標準差9.8%。
2.實施風險評量後(94、95年度)：

(1)94年度－支用率明顯提昇至80%，但呈高低起伏不穩定情形，分析結果平均支用率82%、標準差7.2%。
(2)95年度－支用率於80%附近呈現較穩定成長趨勢，分析結果平均支用率79%、標準差6.1%。
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圖7：空軍93至95年度預算執行成效趨勢圖

資料來源：本研究整理

本研究就「風險管理」觀點評比，綜合比較93至95年度預算執行成效，結果顯示，95年度較集中，執行成效(集散度)較優於94年度及93年度。
（二）預算保留情形

1.對風險個案實施專案管理

本軍95年度計畫性工程購案經風險評估為中(高)風險者計8案(如表7)，依單位層級不同，其專案管理作為分述如后：

表7：95年度保留案風險程度分析表

	編製單位
	案數
	風險程度

	
	
	低度風險
	中低風險
	中高風險
	高度風險

	後勤處
	5
	1
	2
	2
	

	作戰部
	4
	1
	1
	1
	1

	防空部
	1
	
	
	1
	

	教準部
	1
	1
	
	
	

	合　計
	11
	3
	3
	4
	1


(1)基層單位

基層單位95年度保留案件且屬中(高)風險部份計4案(作戰部3案、防空部1案)，其專案管理作為分四點說明： 

A.資訊系統管制－單位透過資訊系統(預算管制系統、工程購案標節餘款管制系統)掌握及時資料，主動檢討因應作為。

B.召開檢討會－由單位幕僚長於參協會議、預算檢討會等時機，定期檢討中(高)風險或落後個案，適時協調相關單位提供協助，降低預算執行風險。
C.召開臨時協調會－依個案執行狀況，由權責長官召集相關單位協商以管制執行進度。
D.成立專案管制室－對於重大落後專案，納編專案人員成立專案管制室，並建立執行進度表，以積極管控執行進度，唯非屬專案部份，未設有統一專責單位，建立執行進度表管控，僅業務單位人員管制而已。

(2)司令部
司令部95年度保留案件且屬中(高)風險部份計4案(後勤處4案)，其專案管理作為分四點說明：

A.資訊系統管制－透過資訊系統(預算管制系統、工程購案標節餘款管制系統)掌握及時資料，主動檢討因應作為。

B.召開檢討會－由權責長官召開檢討會(如軍務會報、部務會報、參協會議、預算檢討會等)時機，定期檢討預算執行落後個案，適時協調相關單位提供協助，降低預算執行風險。
C.召開臨時協調會－由權責長官主持專案協調會，以管制執行進度。
D.專案專人管制－對於重大落後之高度風險專案，由專案人員建立執行進度表，適時協調相關單位以積極管控進度，唯非屬專案部份，未設有統一專責單位，建立執行進度表管控，僅業務單位人員管制而已。
(3)國防部

A.資訊系統管制-透過資訊系統(國防投資個案預算執行查詢系統、預算管制系統、工程購案標節餘款管制系統、預算執行節點管制系統等)掌握高風險個案最新辦況，主動檢討落後原因，適時採取因應作為。
B.召開檢討會－由權責長官召開檢討會(如各會報(議)、預算檢討會等)時機，(不)定期檢討預算執行落後個案，適時協調相關單位提供協助，降低預算執行風險。

C.召開臨時協調會－由權責長官主持專案協調會，協調相關單位以管制執行進度。
2.保留案件統計分析

本軍95年度保留案數計40案，屬95年度計22案（其中11案經風險評量、11案未經評量）、以前年度計18案。彙整95年度經評量11個保留案，風險評估分析表(如表8)所示，就保留比率結果顯示，風險程度與保留比率呈正相關，即風險程度愈高，保留機率愈高。本研究評量結果，95年度高度風險1案(安宇三號東澳嶺陣地新建工程)，執行結果辦理保留，另可接受風險532案，均未有辦理保留情事。
表8：95年度保留案件風險評估分析表
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資料來源：本研究整理
3.保留案件分析矩陣
本研究以矩陣為概念基礎，透過座標軸轉換延伸為「風險程度」及「預算保留」，建構區分四個象限(如圖5)。本研究透過95年度保留案件，由分析矩陣圖解析風險評量表精準度、風險因子權重適當性，及本軍後續須配合增(修)訂風險因子，分析說明如后：
(1)第一象限(高風險程度且辦保留者)：

評量結果95年度高度風險1案，辦理保留1案，風險評量表精準度100%，建議單位需對此類案持續管控風險因子，或可採專案專人管理方式以降低保留風險。
(2)第二象限(中高(低)風險程度但不保留者)：

評量結果95年度計42案，辦理保留7案，顯示35案經相關業管單位努力，適時降低保留情事，另就購案屬性分析(如圖9)，結果顯示外購案及委製案二類案中，其風險程度屬中(高)度風險比率較其他三類(工程案、軍售案及內購案)為高，建議單位對於外購案、委製案，尤其需花費較多時間管理，可採專案管理方式，制定有效政策、管理程序，持續掌控最新動態。
(3)第三象限(低風險程度且不保留者)：

評量結果95年度可接受風險532案，辦理保留0案，風險評量表精準度100%，為預算執行正常情形，單位按作業常態，勿需耗費太多時間於類案。
(4)第四象限(低度風險但辦理保留者)：

評量結果95年度低度風險205案，辦理保留3案，風險評量表精準度99.9%。該3案分別為內購案、委製案及外購案各1案，檢討差異原因，其風險因子均未納入考量，後續仍待探討其關聯性，增(修)訂相關風險因子，俾提高評量精準度，如外購案屬委聯勤執行者，因95年度開始，三軍後勤補、保統由「聯合後勤指揮部」辦理，須於「計畫申編及核定」階段新增購案執行權責風險因子；另委製案涉及部份項目外包者，須新增委製單位部份項目外包風險因子及工程案於「環境評估」部份，因逐年民意高漲及縣(市)政府作業時程等風險，宜調增權重以符實需。
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圖8：分析矩陣圖
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圖9：95年度中(高)風險案數比較圖
資料來源：本研究整理

伍、待改進事項
風險因子評量實施至今第三年，仍有相當之精進空間。期待本軍各單位主計部門及參與評量者能持續建議以補強評量效能，目前仍待改進事項如下：
一、業管作業面評量未落實：

配合本軍月份分配聯審會議檢討作業，本軍雖修頒「風險指數評量表」納入月配檢討，唯仍有部份業管為避免高度風險結果，招致業務主管質疑，而有評量不實情事發生，主計單位除應持續宣導風險管理觀念，建立風險管理共識，並應協助溝通以落實風險評量表由業管實際評量，另主計部門不可代勞，俾發揮風險評量效能。

二、風險因子不足(待修訂)：

本軍現行風險評量作業僅配合於月配審查會實施(即目標年度前一年10月底前)，因應每年預算執行最新情況，對於落後個案原因及相關管制規定實施，未及考量致風險因子不足，導致評量結果誤差發生，以95年度風險評量矩陣圖說明：

(一)第一、三象限：研究結果風險程度與保留比率呈正相關，顯示風險評量精準及權重適當性，惟對座落於第一象限(高風險且辦保留)個案，單位於預算執行過程，需視造成落後原因注重風險管理。

(二)第二象限(中高風險不辦保留者)：顯示經相關單位努力，有效降低個案保留風險因素，唯外購案及委製案其屬中高風險者比率偏多，單位應加強風險因子管控，以提高預算執行成效。
(三)第四象限(低度風險但辦保留者)：顯示單位無法確實掌握個案風險因子或過於樂觀評估，致個案辦理保留情事，針對95年度評為低度風險且辦理保留3案，為目前急待解決之事，未來須配合持續增(修)訂風險因子項目及權重，並適度調整各預算執行節點權重，以符實需，俾提高預算支用精準度。
三、非計畫性工程(購)案未納入管理：
現階段僅配合於目標年度月配聯審會時，針對計畫性工程(購)案作風險評量，非計畫性購案未再執行風險因子評量，經檢討95年度保留案仍有50%未經風險評量，顯示仍有精進空間，未來除了將風險評量表納入工程購案系統管理，加強預算執行節點管制，並適時實施風險評量，發揮單位對落後個案之風險管制作為。
四、中(高)風險個案之專案管理作為不足：
個案經風險評量後，對於不同風險程度應採不同管控作為，現行單位對預算執行稽核，本軍除應用相關資訊系統管制，並配合相關會議(如預算執行檢討會等)持續查核追踪。檢討各單位對中(高)度風險個案，專案部份多已成立專案管制室以建立即時動態資料，唯屬於中(高)風險個案，未設有統一專責單位，建立執行進度表管控，僅業務承辦人員管制，建議應結合專案管理作為，召開風險管理會議，擬定專案人員並建立管制進度表，以追蹤後續辦況，提昇預算執行成效，降低保留情事發生。

陸、結論
風險管理目的即在控制不確定因素，使預期結果在合理範圍內，本軍為達到提昇預算執行效能，降低保留預算額度之目標，除開發工程購案管制系統達到「資訊化」、「即時化」之目的，更結合風險因子評估機制作為，利用月份分配聯合審查會提供所屬單位最適月配編列建議，期透過提高預算精準度，使有限預算獲致最大的施政成效。未來本軍除持續修訂風險因子，提高預算精準度，並配合國防部規定執行預算管制，加強專案管理作為，建立高風險個案執行進度表，適時修訂動態管理資料，以追蹤個案最新辦況，最後，風險評量表更須宣導並落實由業管評量，方能發揮實際評量效能，具參考價值。
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93-95年度預算執行成效分析－


93年：平均值77%、標準差9.8%


94年：平均值82%、標準差7.2%


95年：平均值79%、標準差6.1%
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