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強化財務風險管控，精進內部審核作為－以憲兵單位為例

強化財務風險管控，精進內部

審核作為－以憲兵單位為例

干學誠

壹、前　言

從事主計主管以來，財務風險一直為單位主

官極度重視之項目，惟每發生財務事件究其檢討

策進，多為個人因素所致。如能在制度設計端就

能避免人的因素，在執行端又增加落實控制的方

法，應不失為減少財務失事的一種思考模式。

爰此，本部檢討歷年發生的財務缺失，結

合國防部108年1月22日令頒「健全國軍基層單

位財務行政內部控制注意事項」之精神，建立

「代管現金作業注意事項」、「現金收支會計

管理作業系統合格簽證作法」、「國防部憲兵

指揮部對經管財務行政事項人員實施內部控制

之自我檢查作業要點」及「地區指揮部交互查

核內審機制」等作法，期能有效維護現金安全

及降低財務違失風險作業方式，提供國軍單位

作業之參考。

貳、強化財務風險管控，精
進內部審核作為

風險管理學上有所謂「乳酪理論」；多片

乳酪疊在一起，看似無法透光，但在諸多乳酪

空洞正好連成一線的極端情況下，光線會通

過。本部各項財務工作推行，均依國防部各項

政令指導及法令規定執行，惟檢討本部及友軍

歷年發生之財務缺失，多為承辦人便宜行事、

缺乏法紀觀念或未依規定執行，及財務行政人

員更迭缺乏經驗，且單位主官（管）未盡督導

之責等，相關多種因素重疊在一起，如同光線

穿過多片乳酪，以致財務違失肇生；爰此本部

就實務作業上，提出「代管現金作業注意事

項」及「現金收支會計管理作業系統合格簽證

作法」，用以強化財務風險管控作為，建立

「國防部憲兵指揮部對經管財務行政事項人員

實施內部控制之自我檢查作業要點」及「地區

指揮部交互查核內審機制」精進內部審核作

業，說明如后：

一、代管現金作業注意事項

緣起

○軍前於107年肇生林姓預財士涉嫌侵

占學員繳交洗衣費42萬餘元，雖侵占款項

非公款，惟預財士代管非公款現金，因無

相關規範約束，易衍生財務管控死角，增

加財務風險（態樣分析，如圖1），為加強

本部財務行政作業紀律，嚴禁帳外有帳，

降低單位代管現金風險，於108年9月24日

實施「代管現金作業注意事項」。
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執行

原由單位選派專人代管現金（如：招

待所之清潔費、班隊繳納之洗滌費、理髮

費、照相費及生活用品採購所需福利金

等），易存有潛在財物失竊或保管人自身

挪用之不法風險，前述代管現金項目過去

多透過單位遴選人員保管，無相關規範約

束，且無法預先掌握未支付廠商等情事。

本部精進作法律定由代管現金負責人於事

實發生完成收款後，當日即將現金繳至單

位經管財務人員處所納帳保管，並於10日

內完成核銷作業移單位經管財務人員出帳

（代管現金作業流程，如圖2）。

圖1　態樣分析圖

圖2　代管現金作業流程圖
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預期效益

將前述款項納入基層財務人員帳務程

序，除可減低代管現金負責人承擔保管款

項的壓力外，亦能遏止有心人竊取現金或

代管現金負責人心生挪用之念頭，並確保

帳務程序透明化有跡可循。

成效

本部於108年第4季內部審核期間，驗

證所屬單位執行情形，截至108年12月31日

止，總計查核約新台幣100萬餘元，各單位

執行狀況良好。

二、現金收支會計管理作業系統合格

簽證作法

緣起

「國軍現金收支會計管理系統」前經

國防部開發與試行，並自107年度起正式啟

用，主要目的為簡化及改善以前使用手謄

「現金收支登記簿」容易肇生不實登載、

誤登或竄改等人為疏失，期透過系統有效

管控財務風險，避免產生弊端；惟近期因

○軍部分單位主官或預財士更迭，未熟稔

系統操作，以致作業延宕或降低財務作業

精度。鑑此本部為使各單位主官及預財士

熟稔系統操作，以達成合格簽（認）證制

度化之目標，特訂定此執行作法，並自108

年10月28日令頒「現金收支會計管理作業

系統合格簽證作法」。

執行

由各地區指揮部主計科長針對所屬單

位主官及預財士實施系統講習，要求於新

任主官或預財士交接時，併同監交時機查

核實施輔導及鑑測，針對主官及預財士設

計驗證要項，測驗合格（90分以上）後始

授予合格證書（如圖3）。

圖3　合格證書

預期效益

透過合格簽證作法，可減低新任人員不

熟悉系統操作的不安心理，及確保所屬單位

單位主官及預財士對於系統操作的瞭解，並

藉由主計部門講習及測驗的過程，達到對於

所屬單位輔導、溝通及教育訓練之目的。

成效

本部自108年11月1日起，針對所屬單
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圖4　單位測驗實例

附表　合格簽證統計表

憲兵指揮部「現金收支會計管理作業系統合格簽證」統計表

截至時間：109.2.1

業務職掌 應測人數 實測人數 到測率 鑑測平均成績 備註

單 位 主 官 31員 31員 100% 97.9分 憲兵隊及營（連）級單

位主官

預 財 士 31員 31員 100% 98.1分 集中編設預財組組長、

未集中編設預財士

合 計 62員 62員 100% 98分

位主官及預財士實施合格簽證（如圖4），

鑑測單位主官人數計31員，預財士計31

員，合計總鑑測人數62員，鑑測平均成績

98分（如附表）。

三、國防部憲兵指揮部對經管財務行

政事項人員實施內部控制之自我

檢查作業要點

緣起

自我檢查係內部控制重要之回饋機

制，協助國軍各級單位主官（管）及經管

財務行政人員自我監督，可經檢討肇因據

以設計反查機制，前○軍發生下士班長於

代理營預財士期間（○年3至9月份），將

已結報款項未支付廠商貨款及同仁止伙

費，挪用於自購車維修費計13萬1,034元

整。經檢討發現係採購案件之現金支付管

理存有風險，本部爰自108年10月16日訂頒

「本部對經管財務行政事項人員實施內部

控制之自我檢查作業要點」，增列廠商收

款反查作業項次。

執行

為強化採購案件現金支付管理作業，

確保購案承辦人支付廠商費款，制度設計

爰配合國防部訂頒自我檢查機制，增項策

定各單位應配合自我檢查時機，於每月10

日前針對前月份付款案件實施反向查詢，

加強訪商機制，確認廠商款項收訖情形，

本部並採定期或不定期方式實施查核，以

避免不法情事肇生（如圖5）。
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預期效益

透過前述機制設置節點，提醒採購案

件承辦人員自我檢視案件結報情形，建立

監督機制防止承辦人員挪用款項，可防止

積欠廠商貨款肇生斲損軍譽情事。

成效

本部藉內部審核時機及一級輔導一級

時機，全面驗證各單位執行情形，截至109

年2月1日止反查共計564筆，應抽查部份廠

商，均能有落實執行。 

四、地區指揮部交互查核內審機制

緣起

本部依「內部審核實施計畫」對地區

指揮部實施內部審核，並透過每週「一級

督（輔）導一級」及「不定期現金查核」

對各憲兵隊、營連級實施抽查。惟內部審

核係屬專業，執行人員除應具備專業知識

外，尚須有豐富的工作經驗。為培育本部

主財人員，降低各級人力運用負荷，亦能

達成任務目標，自108年起憲兵指揮部內部

審核業務除依計畫定期審核外，並納編非

屬受查單位之其他地區主計人員，配合指

揮部期程實施跨區交互查核，以達發揮內

部控制功能，並防杜違法情事發生。

執行

考量本部所屬單位散佈幅員廣闊，配

合單位人員調控及教育訓練，各地區指揮

部跨單位實施審查，以達到交互查核與訓

練的效果（如圖6）。且在過程中，納編查

核人員可瞭解不同單位特性及提供審慎客

觀之意見；並由本部彙整相關缺失，落實

相關案例法規宣導及教育訓練，強化基層

單位本職學能及內審綜效。

預期效益

此措施可增加人力運用彈性，訓練審

核人員理解不同單位的特性，同時以不同

指揮部客觀多元之角度實施審核，避免單

一主觀之審核死角。

成效

本部自108年起針對交互查核計112個

單位次，一般性缺失20項，藉此得以全面

清查單位財務狀況，降低作業風險，兼以

累積幹部工作經驗。

圖5　反查廠商費款收訖概念圖
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干學誠

現職：

憲兵指揮部主計室上校主任

學歷：

國防管理學院正期82年班

國防管理學院財務正規班86年班

國防管理學院指參班94年班

國防管理學院戰略班102年班

經歷：

陸軍司令部主計處副處長

陸軍第六軍團主計處處長

陸軍澎防部主計組組長

參、結　語

「人心向上，人性向下」，想把每件事情

做好，財務不會發生失事，是每個管理者想要達

成的目標。然管理工作應從人性來做首要考量，

各項作業納入人性的設計，推動起來就能更為順

遂，並能減少事後的檢查、糾正，在國軍人力精

簡的狀況下，無疑會增加主計同仁的工作量及壓

力。本部將持續透過制度執行的回饋、科技裝備

的更新，不斷調整精進內部審核工作，用精簡有

效的方式來降低單位財務風險的發生。

圖6　內審交互查核示意圖


