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影響國軍歲出預算執行成效 
認知之研究－以空軍為例

關來成‧呂俊毅

摘　要

預算執行攸關國防施政整體之效益，尤其

國防預算在現行政府施政資源之分配上備受挑

戰，因此如何去加強預算執行管制，精進預算

執行成效以達成施政目標，為一重要的議題。

本研究透過以往專家及學者提出的論點進行

歸納及分析，從預算人員對法令規章、預算管

理、作業流程是否會影響預算執行成效之感受

程度，與預算人員對自我資訊系統操作能力認

知判斷力等觀點出發，探討這些感受或認知與

其對單位是否達國軍歲出預算執行成效之認知

間之關連性。在對曾經管年度預算之空軍業管

及主計人員（含主管）為進行問卷調查後，運

用 AMOS 軟體進行驗證分析，研究結果顯示：

預算執行是一項需要長時間投入的業務;且以結

構模式進行研究架構各潛在變數間因果關係驗

證之結果顯示，預算管理對預算執行成效認知

影響最大、法令規章次之，而作業流程及資訊

系統操作能力對預算執行成效認知雖有影響，

但未達統計上顯著。本研究之發現，可提供空

軍管理單位在改善預算執行成效時，擬定爾後

相關政策及制定管理作為之參考。

關鍵詞：法令規章、預算管理、作業流程、資

訊系統操作能力、預算執行成效

壹、前　言

依《中華民國104年國防報告書》第六章

第二節中敘明：「為落實國防施政目標，籌

編合理、適足之財力規模，妥適資源配置。未

來將透過財力預判、財力指導與財力分配及執

行等預算程序，結合國防施政成本績效考評及

資源管理策略，發揮整體最大效益。」說明了

預算執行攸關國防施政整體之效益。根據林桂

萍（2015）之業務研究指出，中央政府總預算

與國防預算之消長，歲出預算結構呈現僵化現

象，調整空間相對不足。國防部97至106年間

獲賦預算平均約新臺幣（以下幣制同）2,974至

3,340億元，占中央政府總預算約16％，為肆應

預算需求，國軍單位須有效發揮國防資源管理

功能，整合財力指導與預算執行管考等作為，

以有效支援部隊任務之達成。

空軍為妥慎管制年度歲出預算執行，依國

防部訂頒「國防部主管年度預算執行檢討、管

制與考核作業規定」，定期召開預算管制會

議，針對執行窒礙提出因應及精進作為，其中

民國99年至105年之預算執行率均達99％以上，

惟各單位每年仍有預算保留等案件肇生，空軍
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司令部究其原因主要係預付款未屆驗結標準、

交貨期程跨年度、廠商履約採購爭議及規劃欠

妥適等因素，顯示單位預算執行上仍有精進空

間。

預算執行攸關國防施政整體之效益，綜觀

呂鳴岐（2002）、賴彥名（2015）等研究，將

影響各級單位預算執行之因素，主要框架於法

令規章、作業流程、制度設計、計畫品質、觀

念認知等內、外在環境因素，致使造成預算保

留、報繳或調整等情事發生；因此，如何去加

強預算執行管制，精進預算執行成效以達成施

政目標，此為本研究動機一。另依《中華民國

104年國防報告書》第六章第二節中敘明：「整

合國軍預算、會計及決算相關資訊系統，持續

發展國軍主財資訊雲端服務」，故國防部現行

主計相關資訊系統未來將朝資訊化管控發展，

以空軍而言，主計資訊系統已發展多年，因此

本研究以預算人員自身資訊系統操作能力之認

知為外生變項，來探討其對能達成預算執行成

效認知的影響程度，此為本研究動機二。

故本研究目的即以空軍基地經管預算人員

為對象，驗證法令規章、預算管理、作業流程

與資訊系統操作能力等與預算經管人員對國軍

歲出預算執行成效之認知程度間關聯性；即﹕

一、驗證法令規章與預算執行成效認知構面間

的關係。

二、驗證預算管理與預算執行成效認知構面間

的關係。

三、驗證作業流程與預算執行成效認知構面間

的關係。

四、驗證資訊系統操作能力與預算執行成效認

知構面間的關係。

貳、文獻探討

一、預算之定義

預算是政府以貨幣數字表達之施政計畫，

亦是據以監督政府財政收支與考核績效之基

準，以達成控制財務收支，健全財務行政管理

之手段1。Robbins（1992）認為預算是一種數字

性的計畫，也是一種規劃與控制的措施。預算

被建立後，它就可以給我們財政收支的指導方

向，故預算便成為一項規劃的工具；換言之，

它指示我們何種活動是最重要的，同時也規範

了每一種活動應分配多少資源。所以，預算亦

是一種控制的機能，它提供了一種標準，使資

源的消耗能夠被衡量且能和預算相比較。

呂鳴岐（2002）認為預算是為達成特定政

治、經濟與社會目標，所從事有效率及效能資

源配置的一種決策過程，預算的功能亦隨著時

代的演進及政府職能的增加，從早期的議會

監督工具，發展為財務規劃、提昇行政管理效

率、資源配置與經濟穩定的工具，以協助在預

算籌編、審議、執行的階段能及時掌握預算原

則，進行預算過程，並有效達成預算預期的各

項功能。國軍單位每年所分配之預算是必須

經過一番努力爭取才可獲得，其執行績效的

良窳即在反應出施政計畫執行的成效（姚秋

旺 , 1994）。劉芳君（2010）認為政府的預算

執行是施政績效具體的表現，為了達到施政目

標，預算的管理作為更顯重要，所以透過良好

的管理機制，才可以有效保證未來可能之執行

成果，作為今後績效衡量之基礎。

1 莊義雄，2000，「財務行政」，三民書局，頁43。
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二、預算執行成效之定義

李志華、方文寶（1996）指出，成效是組

織達成目標的一種衡量，一般產業組織所稱之

經營成效多半為財務報表所獲得之會計報酬，

包括總資產報酬率、股東權益報酬率或投資報

酬率等，但企業經營之目標是多重的，除了追

求最大利潤外，尚有追求市場佔有率、滿足員

工需求等目標。

依據Jones and Thompson（1986）研究指

出，預算執行應包含支用、監督與控制、審

查與評估等程序。亦即預算執行是為了能使

政策順利實施與進行的ㄧ種管理計畫的過程

（McCaffrey and Mutty, 1999）。而預算執行成

效之定義，大多數的學者均認為與預算執行率

有關（王志成、王健臣 , 2011；吳宗棋，2008；

蕭國強 , 2005；黃佳慧 , 2004），依國防部103年

11月26日令修頒「國防部主管年度預算執行檢

討、管制與考核作業規定」第三點規定，預算

執行考核範圍除預算執行情形外，尚包含個案

執行及作業節點管制情形，與年度管控及管制

預算運用執行情形。因此，本研究著重於空軍

預算執行單位預算執行人員之心理認知進行預

算執行成效之探討，並參考賴彥名（2015）之

研究，修正問卷語意後，依研究目的將「預算

執行成效認知」定義為「對單位有達預算執行

成效之認知程度」。

三、影響預算執行成效因素

政府預算主要來自稅收，而預算編製之主

要目的是為促成最大利潤之追求及最高效率

之達成，故政府預算執行目的在於完善公共

事務與建設，提升人民生活享受與品質（汪進

揚、姜泰寧 , 2013）。行政院主計總處每年都

會依據各年度的施政主軸提出年度施政績效報

告，而預算執行率為其中一項關鍵績效指標。

汪進揚、姜泰寧（2013）與汪進揚、蕭國強 

（2011）的研究發現，預算執行之良窳與預算

管理作為有關連性；呂鳴岐（2002）以海軍後

勤預算為例，得知海軍經管後勤預算人員對預

算觀念、計畫作為及法令規章之認知程度對預

算執行成效有顯著正向影響。賴彥名（2015） 

對國防預算執行績效影響因素進行探討時提

出，行政作業效率及業務執行進度等與預算執

行績效構面間之相關性為中度正相關，且達到

統計上的顯著。基於以上文獻所述，本研究提

出以下的假說來驗證空軍基層單位預算人員對

法令規章、預算管理及作業流程等因素會影響

預算執行成效之感受程度與其對單位有達預算

執行成效之認知程度間的關係：

H1：預算人員對「法令規章」會影響預算執

行成效之感受程度愈高時，其對單位

有達「預算執行成效認知」之程度也愈

高。

H2：預算人員對「預算管理」會影響預算執

行成效之感受程度愈高時，其對單位有

達「預算執行成效認知」之程度也愈

高。

H3：預算人員對「作業流程」會影響預算執

行成效之感受程度愈高時，其對單位有

達「預算執行成效認知」之程度也愈

高。

全面預算管理是企業內部管理控制的一種

主要方法，充分利用網路平臺所建立的預算管

理系統，不僅可以對企業各部門、各單位的各

種財務及非財務資源進行分配、考核及控制，

還可以有效避免人為任意因素，增強預算管理

的剛性;同時，透過網路進行信息的傳遞，可以

減少信息在企業各部門、各層次間傳遞的時間

和成本，故企業為了適應於需求不斷變化的實
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際情況，公司管理者和財務人員應該具有掌握

這一類多功能的預算管理系統的能力。呂鳴岐

（2002）對海軍主管與執行後勤預算人員進行

問卷資料分析之結果顯示，絕大多數受訪者皆

認同，各級主官 （管）、業務部門與主計部門

預算資訊系統之連結，是預算執行管制重要環

結，故如何有效運用預算管理系統，增進預算

管理成效，是達成預算執行成效的關鍵歷程。

故本研究提出以下的假說來驗證，空軍基層單

位預算人員對自己對於資訊系統操作能力的認

知判斷力，與其對單位有達預算執行成效之認

知程度間的關係：

H4：預算人員對自我「資訊系統操作能力」

的認知判斷力愈好時，其對單位有達

「預算執行成效認知」之程度也愈高。

參、研究設計

一、研究架構

本研究架構之建立是透過回顧學者們之

研究發現（簡俊成、翁志成、楊惠玲 , 2001；

呂鳴岐 , 2002；林寶生、賴文魁 , 2005；張中

一 , 2009；賴彥名 , 2015），預算人員對法令規

章、預算管理、作業流程及資訊系統操作能力

等因素會影響預算執行成效之感受程度愈高

時，其對單位有達預算執行成效認知之程度也

愈高，所以本研究之研究架構如圖一所示： 

圖一　研究架構圖

二、研究變數操作性定義與衡量

灱法令規章

本研究認為影響空軍預算執行成效的

情境中，預算人員對法令規章是否會影響

預算執行成效之感受程度，是影響其對單

位是否有達預算執行成效認知程度的外生

變數，故本研究參考呂鳴岐（2002）學者

的問卷，以單一構面6個題項進行衡量，定

義「法令規章」表受訪者對法令規章感受

程度，及其認為現行法令規章之限制對單

位預算執行成效之影響。

牞預算管理

本研究認為影響空軍預算執行成效的

情境中，預算人員對預算管理是否會影響

預算執行成效之感受程度，是影響其對單

位是否有達預算執行成效認知程度的外生

變數，故本研究參考呂鳴岐（2002）學者

的問卷，以單一構面6個題項進行衡量，定

義「預算管理」表受訪者對預算執行相關
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作為之感受程度，及其認為這些預算作為

對單位預算執行成效之影響。

犴作業流程

本研究認為影響空軍預算執行成效的

情境中，預算人員對作業流程是否會影響

預算執行成效之感受程度，是影響其對單

位是否有達預算執行成效認知程度的外生

變數，故本研究參考呂鳴岐（2002）學者

的問卷，以單一構面5個題項進行衡量，定

義「作業流程」表受訪者對現行預算作業

流程之感受程度，及其認為這些作業流程

對單位預算執行成效之影響。

犵資訊系統操作能力

本研究認為影響空軍預算執行成效的

情境中，預算人員對自我對資訊系統操作

能力之認知判斷力是否會影響預算執行成

效之感受程度，是影響其對單位是否有達

預算執行成效認知程度的外生變數，故本

研究參考Chan and Lu （2004） 學者的問

卷，以單一構面6個題項進行衡量，定義

「資訊系統操作能力」表受訪者自己對於

資訊系統 （空軍預算管制系統及標節餘款

管制系統等） 操作能力的認知判斷。

玎預算執行成效

本研究認為影響空軍預算執行成效的

情境中，預算執行成效是指單位達成預算

執行成效之認知程度，衡量題項主要參考

賴彥名（2015）學者的問卷，以單一構面5

個題項進行衡量，定義「預算執行成效」

表受訪者對其單位達成預算執行成效之認

知程度。

三、問卷設計

本本研究之問卷內容，除人口統計變數

基本資料外，其餘五大部分之構面量表衡

量尺度均採用李克特七點尺度（Likert Scale 

7-Point），依序給予1至7分來量化受訪者所

填答的資料。另為避免或減低共同方法變異

（Common Method Variance; CMV）之問題，

於發放問卷時，採用不記名問卷調查，使填答

者較為安心；此外，將研究目的和變項名稱隱

匿，以減低填答者之疑慮，且各構面問項採隨

機編排與增加部份反向題，以減少填答者的不

經心或潛在的一致性動機。

四、資料分析方法

本研究使用SPSS與AMOS統計軟體進行分

析，根據研究目的與研究假說之需要，使用統計

軟體 SPSS 進行敘述統計、信度、效度等基本分

析，至於整體模式之驗證性分析，則是採用結構

方程模式（Structural Equation Modeling; SEM）

的統計技術，透過AMOS軟體進行相關分析。

五、共同方法變異問題之處理與檢測

在廣義的管理領域中，研究者為了要瞭解

組織種種內、外現象，需藉由各種不同之測量

工具，再從研究對象中蒐集與取得相關資料，

以利研究之順利進行。由於這些資料包含研究

架構中之自變項及依變項，係均以單一問卷向

同一受測者蒐集取得，使得不同量表分數可能

會受到受測者本身某種因素影響，造成所謂的

同源偏差現象（Single Source Bias），因而導致

兩變項間的相關膨脹;這就是所謂的共同方法變

異（Common Method Variance; CMV）所導致的

偏差問題（Avolio, Yammarino & Bass, 1991）。

本研究為避免或減低共同方法變異問題的發

生，故問卷設計採取事先預防及事後檢測等二

步驟進行;即事先預防方面，可採受訪資訊隱匿

法、題項意義隱匿法、題項隨機配置法、反項

題設計法及語意差異法等方法設計問卷，以降

低同源偏差現象（Podsakoff, MacKenzie, Lee & 

Podsakoff, 2003）。
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在事後檢測部分，則採用Harman's單因

子檢定法來進行CMV之檢測，本研究並根據 

Podsakoff and Organ（1986）之建議，將所有

題項進行探索性因素分析（Exploratory Factor 

Analysis; EFA），檢驗未旋轉的因素分析結

果，確定解釋變量變異必須的最少因子數，如

果只跑出一個因子或某個因子的解釋力特別大

時（>50%），即可判定研究存在嚴重的共同

方法變異問題。另採用一因子驗證性因素分析 

（Confirmatory Factor Analysis; CFA）作再次檢

測，將所有題項納入單一因子檢測，當存在共

同方法變異時，一因子驗證性分析模式值理應

會高於其他模式，所有題項均顯著的負荷在這

因子上（因子負荷數值大於 0.5以上）；反之則

無嚴重的共同方法變異問題存在（Mossholder, 

Bennett, Kemery & Wesolowski, 1998）。

肆、資料分析

一、問卷基本資料分析及敘述性統計

分析

本研究之正式問卷於2016年4月16日共計寄

發出300份給各地區空軍基地受測者填答，並於

5月1日截止問卷的填答並回收調查的問卷，調

查期間共回收問卷244份，刪除其中填答不完整

及未通過反項題檢測等無效問卷後，共計有效

樣本數為206份，有效樣本率為 84.43%。

本研究係以各地區空軍基地依比例進行問卷

發放，故以各地區空軍基地發放數與空軍各單位

回收數進行卡方檢定（Chi-square Test）的適合

度檢定（Goodness-of-fit Test），檢定統計量χ2

值等於15.165，p-值等於 0.712，在顯著水準為 

0.05 下之檢定結果為不拒絕虛無假說，即本研究

樣本的空軍各單位有效樣本取得比例與各地區空

軍基地發放數比例是吻合的；因此，本研究取得

之樣本對各地區空軍基地母體是具有代表性。

灱個人基本資料部份

性別方面，男性較女性多，佔 67.00%；

業務屬性方面，受測者大多為預算業管人

員，佔40.30%；教育程度方面，以專科／

大學居多，佔70.30%；就預算經管年資而

言，以5年以上居多，佔38.30%；就級職而

言，以尉官居多，佔33.50%。由以上統計

資料推論可知，目前空軍基地經管預算人

員以尉官為主要預算經管人員，另教育程

度主要為專科及大學，而經管預算大多從

事五年以上。

牞問卷整體分析部份

在法令規章構面，有關「瞭解預算相

關法令規章，有助於預算執行順遂」此一

問項受測者填答分數為最高（6.07），顯

示瞭解預算相關法令規章，對於預算執行

成效的重要性；在預算管理構面，有關

「經管預算人員的素質，將會對單位預算

執行成效有相當的影響」此一問項受測者

填答分數為最高（5.75），顯示對於經管

預算人員的素養，對於預算執行成效有絕

對關係；在作業流程構面，有關「執行業

務時，會因年度特定任務（如演訓），造

成業務延後或暫停執行，影響預算結報

效率」此一問項受測者填答分數為最高

（5.26），顯示單位演訓任務可能會影響

到預算執行期程；在資訊系統操作能力構

面，有關「假如有人先告訴我如何去使用

該系統」此一問項受測者填答分數為最高

（5.63），顯示系統的操作應以單位內部人

員輔導的方式進行最為有效。

二、信、效度分析及相關分析

本研究根據學者A n d e r s o n  &  G e r b i n g 

（1988）的建議進行兩階段法的結構方程模式
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分析檢驗，第一階段針對本研究各構面及其衡

量題項進行Cronbach's α係數的信度分析與探

索性因素分析與驗證性因素分析，藉此瞭解各

構面的信、效度與區別效度，以發展出本研究

穩定的測量模式 ;第二階段則以結構模式來驗

證本研究建立之假說。採用兩階段分析法的優

點在於將測量模式與結構模式加以區隔，避免

研究者無法確定檢定結果的不顯著，究竟是因

為衡量模式的問題還是構面間關係的問題。因

此，本研究在此節針對問卷之信度以Cronbach's 

α信度係數衡量，效度則以驗證性因素分析 

（CFA）進行檢視。

根據 Hair Jr. et al.（2010）的建議，本研

究利用個別題項信度、研究變數組合信度與研

究變數平均萃取變異量來衡量觀測變數與研究

變數之收斂效度。觀察表一數據發現，所有CR

值皆大於0.7，顯示衡量研究變數內各測量變數

之內部一致性（Nunnally, 1978）；此外，所有 

AVE 值皆大於0.5。因此，本研究各構面均具有

良好之收斂效度。

本研究之區別效度係以AVE值來衡量，若

研究變數之AVE的平方根大於任一研究變數間

之相關係數，則該構面具備良好的區別效度 

（Fornell & Larcker, 1981）；而如表一所示，本

研究各構面的 AVE 之平方根經驗證均大於各構

面間之相關係數，故推論各構面均具有良好之

區別效度。

信度分析部份，本研究以多元相關平方

（SMC）與Cronbach's α信度係數來檢測問卷

之內部一致性。一般而言其值必須大於0.50，

但亦有學者認為個別觀察變數的SMC值超過 

0.20（Bentler & Wu, 1993; Jöreskog & Sörbom, 

1989）即具有信度。Cronbach's α信度係數部

份，依 Nunnally（1978）所建議Cronbach's α＞

0.7即表示構面具有信度水準。本研究個別觀測

題項之SMC值皆超過0.2，故整體而言，本研究

可說整體測量指標的信度良好。在Cronbach's α

信度係數部份，各題項的「單項對總項的相關

係數」（Item-Total Correlation） 以其是否高於

0.5檢視題項。由表一可知，各量表之Cronbach's 

α信度係數皆高於 Nunnally（1978）所建議的 

0.7，且各構面之單項對總項的相關係數均大於 

0.5，即表示本研究各構面之量表的信度良好，

符合內部一致性。

表一　各構念變數相關係數、信度係數、組合信度與平均萃取變異量

構　　面 法令規章 預算管理 作業流程
資訊系統
操作能力

預　　算
執行成效

CR AVE

組　合
信　度

平均萃取
變異量

法 令 規 章 0.730 0.280*** 0.189* 0.321*** 0.305*** 0.871 0.533 

預 算 管 理 0.520** 0.736 0.069 0.331*** 0.330*** 0.875 0.541 

作 業 流 程 0.540** 0.498** 0.775 0.099 0.047 0.883 0.601 

資 訊 系 統
操 作 能 力

0.015 0.158 0.069 0.884 0.335*** 0.955 0.781 

預算執行成效 0.431** 0.469** 0.463** 0.065 0.873 0.927 0.762 

Cornbach's α 0.887 0.874 0.946 0.955 0.916

註：對角線數值為AVE的平方根；上三角為兩兩相關，下三角為Pearson相關。*p＜0.05；**p＜0.01； ***p＜0.001
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三、變異數分析

本研究以人口統計變數為自變項，以法令

規章、預算管理、作業流程、資訊系統操作能

力與預算執行成效等五構面為依變項進行單因

子變異數分析。由於在性別、業務屬性、教育

程度、服務單位及級職等之檢定結果均未達統

計上的顯著，而僅預算經管年資對預算執行成

效、法令規章及預算管理等達有統計上的顯著

差異，故進ㄧ步對其進行Scheffe的事後成對

比較檢定，並將結果彙整於表二。表中數據顯

示，預算經管年資中， 3至 5年及 5年以上這二

個區間之法令規章及預算管理有存在統計上的

顯著差異，顯示在預算執行上，對於從事預算

工作 3至 5年及 5年以上對於法令規章及預算管

理相關作為之看法有所差異，探討可能原因是

由於預算業管人員在經手預算執行業務一段時

間後，對於法令規章及預算管理相關作為已經

有所認識並開始重視，故認為法令規章及預算

管理相關作為是單位是否達成預算執行的重要

影響因素。

表二　事後比較Scheffe 法

依變數 （I）經管年資 （J）經管年資 平均差異（I-J） 標準誤 顯著性
95% 信賴區間

下界 上界

法令規章

3年~5年

1年（含）以下 -.19625 .19885 .808 -.7569 .3644

1年~3年 -.49908 .17734 .051 -.9991 .0009

5年以上 -.52773* .16324 .017 -.9879 -.0675

5年以上

1年（含）以下 .33148 .17718 .324 -.1680 .8310

1年~3年 .02864 .15265 .998 -.4017 .4590

3年~5年 .52773* .16324 .017 .0675 .9879

預算管理

3年~5年

1年（含）以下 -.24928 .18017 .591 -.7572 .2586

1年~3年 -.15720 .16068 .812 -.6102 .2958

5年以上 -.44088* .14790 .033 -.8578 -.0239

5年以上

1年（含）以下 .19160 .16053 .700 -.2610 .6442

1年~3年 .28367 .13831 .243 -.1062 .6736

3年~5年 .44088* .14790 .033 .0239 .8578

四、整體結構模式分析

結構模式分析主要係進行研究架構各潛在變

數間因果關係驗證，本研究整體結構模式之實證

結果如圖二所示，而本研究模型之標準化路徑係

數與假說驗證結果則彙整於表三，表中各標準化

路徑係數代表各潛在變數間直接影響效果，其值

愈大顯示變數間影響程度愈高。研究結果顯示，

法令規章、預算管理對預算執行成效達顯著正向

影響，而作業流程及資訊系統操作能力對預算執

行成效雖有正向影響，但未達顯著水準。以下分

別針對這些結果作進一步的分析。

本研究假說H1欲驗證預算人員對「法令規

章」會影響預算執行成效之感受程度愈高時，

其對單位有達「預算執行成效認知」之程度也

愈高，經由本研究實證結果發現有正向影響 
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（標準化路徑係數：0.327），故此研究假說獲

得實證的支持;顯示主計相關法令規章的制定及

限制範圍，往往會對預算經管人員有所制約，

進而影響其預算執行成效。

本研究假說H2欲驗證預算人員對「預算管

理」會影響預算執行成效之感受程度愈高時，

其對單位有達「預算執行成效認知」之程度也

愈高，經由本研究實證結果發現有正向影響 

（標準化路徑係數：0.424），故此研究假說獲

得實證的支持；顯示對於預算經管人員而言，

預算管理相關作為是影響其年度預算執行的成

效最為關鍵，而單位透過相關預算管理機制，

如定期召開預算執行檢討會、預算執行管控及

考核、人員教育訓練或講習等能輕易對年度預

算執行起到相對重要的影響效果。

本研究假說H3欲驗證預算人員對「作業流

程」會影響預算執行成效之感受程度愈高時，

其對單位有達「預算執行成效認知」之程度也

愈高，經由本研究實證結果發現雖有正向影響 

（標準化路徑係數：0.002），但未達顯著水

準，故此研究假說未獲得實證的支持;顯示對於

預算經管人員而言，預算結報案件的憑單處理

等，對於單位預算執行的影響是極為微小的，

故驗證結果未達顯著水準。

本研究假說H4欲驗證預算人員對自我「資

訊系統操作能力」的認知判斷力愈好時，其

對單位有達「預算執行成效認知」之程度也

愈高，經由本研究實證結果發現雖有正向影響 

（標準化路徑係數：0.105），但未達顯著水

準，故此研究假說未獲得實證的支持；顯示對

於預算經管人員而言，空軍相關預算管制系統

對於預算執行的影響是較為微小的，故驗證結

果未達顯著水準。

圖二　整體模式

x2=962.610、D.F.＝314、x2/D.F.＝2.966、GFI＝0.742、AGFI＝0.689、RMSR＝0.047、
RMSEA=0.100；路徑係數為標準化之值，*P＜0.05；**P＜0.01；***P＜0.001
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五、共同方法變異問題之處理與檢測

本研究為避免共同方法變異的問題或減低

其發生，採取二步驟進行，即為事先預防及事

後檢測。事先預防方面，本研究問卷發放前均

採行重新編排方式，並在問卷設計上採不記名

方式發放問卷，將研究目的與變數名稱加以隱

匿，使填答者在作答時減少疑慮，並且將前因

變數與結果變數作隨機編排，以減少受訪者一

致性填答的動機。

在事後檢測部分，本研究採用Harman's單因

子檢定法，將所有題項進行EFA，檢測結果發

現萃取出五個因子，且第一個因子的解釋力為 

36.27%，並未達到50%，由此可判定存在本研

究樣本資料並無嚴重的共同方法變異之問題。

另外再採用單一因子CFA檢測，將本研究架構之

構面所有題項納入單一因子檢測，檢測結果發

現並無全部題項的負荷量均顯著達到負荷水準

0.5以上，此結果證明本研究並無嚴重的共同方

法變異存在。

伍、結論與建議

預算執行攸關國防施政整體之效益，而影

響各級單位預算執行之因素，主要框架於法令

規章、作業流程、制度設計、計畫品質、觀念

認知等內、外在環境因素，致造成預算保留、

報繳或調整等情事，因此本研究從預算人員對

法令規章、預算管理、作業流程與資訊系統操

作能力等因素是否會影響預算執行成效之感受

程度進行探討，驗證其與單位歲出預算執行成

效之認知程度之關連性。實證結果發現，法令

規章與預算管理對預算執行成效達顯著正向影

響，而作業流程及資訊系統操作能力對預算執

行成效雖有正向影響，但未達顯著水準，由此

研究結果得知，本研究對影響空軍預算執行成

效之因素探討所提出的實證模型是有所發現且

有意義的。以下就本研究外生變項各構面對預

算執行成效之結論與建議分別論述：

一、結論

灱法令規章

分析可知，空軍預算業管人員在預算

執行上，常會受限於經管人員的經驗程

度，往往會因為對於預算結報相關規定不

熟稔，而影響預算執行的節點，因此各單

位業管預算的人員往往由資深人員負責，

以確保預算執行順遂；另為使有限之經費

發揮更大之效益，並因應實際需要推展業

務，宜適度增加預算執行彈性，以有效推

動各項施政。

牞預算管理

表三　研究模型之標準化路徑係數與假說驗證彙整表

假　說 路　徑 構面間關係 路徑係數 檢定結果

H1 γ11 法令規章→預算執行成效 0.327** 獲得支持

H2 γ21 預算管理→預算執行成效 0.424*** 獲得支持

H3 γ31 作業流程→預算執行成效 0.002 未獲支持

H4 γ41 資訊能力→預算執行成效 0.105 未獲支持

註：*p＜0.05；**p＜0.01；***p＜0.001 
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分析可知，空軍基層單位預算業管人員

在預算執行上，經管預算人員的素質，往往

是影響預算執行的主要因素，因此各單位應

透過各講習時機對業管預算人員實施教育訓

練，進而培養出對於預算執行的素質。

犴作業流程

分析推論，作業流程對於空軍單位預算

執行的影響極小，究其主因，係因空軍的預

算業管人員往往由資深人員擔任，所以在經

費支結上較不會忽視案件的憑單處理或缺漏

應檢附之附件，對於單位之年度內重大演訓

任務而言，雖然在作業面方面是影響預算執

行期程最大之因素，但也比較能掌握瞭解，

不致影響預算執行的作業節點。

犵資訊系統操作能力

分析推論，資訊系統操作能力對於空

軍單位預算執行未達顯著影響，這可能是

因為空軍主計資訊系統已開發多年，所以

對於使用者而言，單位內部輔導機制已趨

於穩定，不會因為預算操作問題而影響到

年度預算執行。

二、建議

現行預算執行受限於組織精簡、人員短缺

等因素影響下，各單位仍能於年度內有效達成

施政目標，顯示各單位在預算執行成效上戮力以

赴，貢獻卓著，惟因種種因素仍有不盡完美之

處，因此本研究透過相關研究及發現，就「法令

規章」、「預算管理」、「作業流程」及「資訊

系統操作能力」等面向研提相關建議為：杕法令

規章：研究發現瞭解預算相關法令規章及簡化作

業流程，並配合修訂相關規定，對預算執行成效

有正面幫助，因此在檢討現行法令時，應落實法

規簡化作為，檢討制度化繁為簡；杌預算管理：

研究結果發現預算管理相關作為是影響空軍預算

執行成效最大的因素，其中尤以人員素質最為重

要，故建議空軍所屬單位應重視人員素質培養，

定期舉辦教育訓練；杈作業流程：作業流程常因

演訓任務而影響預算執行節點，因此空軍基層單

位在預算執行上，應強化節點管制作為，提早預

警風險管控；杝資訊系統操作能力：主計資訊化

是未來施政重點，而為使預算能有效發揮其管理

功能，相關政策單位應配合現有資訊系統加強整

合分類，適時檢討資訊透明度，以便提供決策階

層、管理階層及作業階層作整體性運用，藉以提

升主財作業效率與服務品質，實現主財系統資訊

化。

三、研究限制與後續研究建議

本研究在有限時間限制下進行研究，建議

後續研究者在時間許可的情況下，可進一步以

縱斷面研究法來進行資料蒐集，並採用時間序

列實證研究方式分析，來探討不同時點各變數

之互動情形，以尋求更有效合理的驗證結果。

此外，本研究係以法令規章、預算管理、作業

流程與資訊系統操作能力作為外生變項，來建

構影響空軍歲出預算執行成效因素之模式，惟

驗證結果僅法令規章與預算管理在本研究架構

達顯著效果，故建議可以加入其他因素或結合

其他理論模式作更深入的探討。
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