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在現金折扣與二階層信用交易下探討國軍褔利營站最佳訂購策略

供 應 鏈 管 理

郭鴻譯提要

一、�存貨管理對國軍褔利營站而言，實扮演相當重要的角色，若未具有最佳存貨管理，除

可能因存貨不足，衍生銷售損失暨商譽受損外，存貨過量亦會形成資金積壓，導致不

必要的成本支出。此外，過於頻繁的訂購週期，亦會逐步提升相關的交易成本。

二、�本研究藉由供應商對批發商提供固定信用交易週期，且批發商對褔利營站亦提出信用

交易週期與現金折扣之假設下，以總變動成本最小化為目標，推導具有最佳存貨週期

與最小化總變動成本之經濟訂購量模型。

三、�本研究除建構兩個經濟訂購量模型外，並藉由微積分及代數法，推導出相關決策法

則，以供褔利營站作為最佳訂購策略之決策準則，並藉由對各參數的敏感性分析，對

褔利營站的最佳訂購策略提供相關建議。

關鍵詞：供應鏈（Supply Chain）、存貨（Inventory）、二階層信用交易（Two-level  

  Trade Credit）、現金折扣（Cash Discount）
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壹、前言

存貨代表企業於有限資金基礎上，必須

與其他資產作出投入資本之比較1。所以，存

貨管理對國軍褔利營站(以下簡稱褔利站)而

言，實扮演相當重要的角色，若未具有最佳

存貨管理，除可能因存貨不足，衍生銷售損

失暨商譽受損外，亦可能因過量存貨導致過

時、變質，進而形成不必要的成本支出或導

致資金積壓。此外，過於頻繁的訂購週期，

亦會提升相關交易的作業成本，進而壓縮利

潤。因此，建構一套具有最佳化存貨週期的存

貨系統，以達成成本最小化，利潤最大化之目

的，對褔利站的營運規劃而言，顯然為重要

的議題。

存貨理論大致可區分為產品、決策變

數、決策結構、時間、需求、目標函數、訂購

成本、持有成本、缺貨成本、供應系統、實體

系統、資訊結構與可用資源等13個領域2。

Goyal3經觀察市場交易實況後，指出賣方通

常會給予買方一定時間的無息借貸期，並於

該借貸期過後，對在庫商品向買方索取高額

的利息。其經濟上的意義為買方於該週期內，

除無須支付貨款與利息外，且可於該週期內，

將銷售收益轉投入於其他投資中，進而獲取

最大利潤。所以，在經濟訂購量模式中，除將

採購成本與庫儲持有成本列入總變動成本

外，並應將買方於借貸期間，藉由投資活動

所賺取之應收利息，以及在借貸期過後，所形

成之高額利息，均應視為買方的變動成本之

一部，列入經濟訂購量模式計算，除可反映

買方實際的總成本外，亦可使經濟訂購量模

式，透過加入信用交易的條件下，更加近似市

場實況。

存貨理論通常以經濟訂購量（Economic 

Order Quantity, EOQ）模式為主，從事最佳存

貨管理決策制定，但經濟訂購量模式在簡化

模型考量下，其部分假設並未結合商場實況

適時修訂，例如買方在接收商品時，應立即

付款予賣方；然而，實務上常見賣方為誘使買

方提出大量採購訂單，通常會給予買方一段

時間的付款期限（通常為25至30天），稱為

信用交易週期4。此外，亦常見賣方於一定期

間（通常為10天）內，對以現金提前付款的買

1  Chang, C. T., Teng, J. T., & Goyal, S. K., Inventory Lot-Soze models under trade credits: A Review. 
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方，給予其購買產品價格2%或3%的折扣，稱

為現金折扣週期5，若買方未於現金折扣期限

內付款，除於該折扣週期過後按產品原價付款

外，在庫商品亦須對賣方支付較高額度利息。

對賣方而言，提供「信用交易」或「現金

折扣」之意涵，主要為吸引新買方，並加速買

方於交易期間之付款速度，使其能避免發生

呆帳；相對的，對買方而言，則為購買商品的

主要原因與動機。經由以上說明，足見「信用

交易」與「現金折扣」的交易模式，均為企業

常用於提升產品銷售量之模式，且於實務營

運上有其重要性。

國軍官兵、榮民及軍眷等為滿足民生物

質需求，通常藉由褔利站物美價廉的採購消

費而獲得滿足。因此，為嘉惠軍、榮、眷生活

所需，使得褔利站得以持有廣泛且穩定地銷

售通路，也因此，可將褔利站定位視為「零售

商」。但是，褔利站基於「自給自足」、「自負

盈虧」的前提下6，通常採用信用交易方式經

營其存貨管理，然關於現金折扣交易模式，

卻未曾納入營運規劃。

由於供應鏈的迅速發展，以及企業間經

常運用信用交易或現金折扣的付款方式，諸

多研究已針對相關情況，發展出符合現今供

應鏈系統之二階層信用交易模式。然而，在相

關研究中，卻鮮少研究當上游端供應商提供

中盤商固定信用交易週期情況時，中盤商亦

對下游端零售商（即褔利站）提供信用交易

與現金折扣條件之二階層信用交易模式。因

此，本研究基於褔利站立場，透過現金折扣

與二階層信用交易條件下，建構具最佳化存

貨週期之經濟訂購量模式，期能對褔利站之

最佳訂購策略提出相關建議。

貳、本文

一、研究目的

本研究主要於二階層信用交易與現金折

扣條件下，以褔利站總變動成本最小化為目

標，運用數學性質建構及求解最佳存貨週期

模型，於假定條件下分析其最佳訂購策略，研

究目的歸納如後：

（一）探討當供應商對批發商提供固定

之信用交易週期，且批發商亦對褔利站提供

信用交易與現金折扣週期之假設下，建立褔

利站具有二階層信用交易與現金折扣狀況之

經濟訂購量模型。

（二）證明本研究所建立之模型，具有最
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 林鳳儀、吳勝富、方自億，〈國軍福利營站經營績效之研究－以資料包絡分析法為例〉《臺北科技大

學學報》(臺北)，第6�卷第2期，西元�!!$年12月，頁7��"�。
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小化總變動成本性質外，並分析相對之最佳

存貨週期，以及可迅速判斷最佳存貨週期之

決策法則。

（三）透過敏感性分析，瞭解各參數對

最佳存貨週期暨總變動成本之影響，說明相

對管理意涵，並提出最佳訂購策略之建議。

二、研究限制與範圍

本研究之相關限制與範圍如次：

（一）本研究僅針對有形且可計量之成

本，建立經濟訂購量模型，並於該模型中分

析最佳訂購週期與策略，故有關商譽等無形

成本，將不予納入研討。

（二）本研究係針對二階層信用交易與

現金折扣等假設條件下，以總變動成本最小

化為目標，建立經濟訂購量模型，故有關缺

貨、退化性等成本參數，不納入分析。

（三）基於求取褔利站最小化總變動成

本考量，本研究將供應鏈簡化為單一供應

商、批發商與零售商之架構，以利模式建構

與分析。

三、研究流程

經確立本研究問題、目的、限制與範圍

後，本節將區分為5個步驟，說明研究方法與

流程，分述如後：

（一）說明本研究背景與動機，確立研究

目的與相關限制範圍。

（二）藉由「二階層信用交易」與「現金

折扣與信用交易」等文獻的蒐整，有系統探

討相關模式的發展，作為本研究之理論基

礎。

（三）模擬並建構2個不同模式之經濟

訂購量模型，藉由微分法驗證各模型是否具

有總變動成本最小化之特性，同時求取最佳

化訂購週期，以及發展判斷最佳化訂購週期

之決策法則。

（四）經由敏感性分析結果，了解各參數

對總變動成本與最佳存貨週期的影響。

（五）依據本研究建構之模型，分析與

說明相對之管理意涵，並提出結論與最佳訂

購策略之相關建議。

四、相關文獻探討

存貨系統模式的問題包含兩部分，一為

建立存貨模型；二為建立求解程序7。本研究

自「二階層信用交易」與「現金折扣與信用交

易」等二類文獻；分別探討相關模式暨成果，

並提出綜合分析。

（一）二階層信用交易為結合真實商業

環境，在具有信用交易條件之存貨模型中，經

常運用多項研究參數。例如需求率、可賺取

之機會成本、資金積壓成本之利息、訂購成

本、採購成本、產品價格、折扣、存貨週期、

信用交易週期、訂購量，庫儲容量等，以建構
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經濟訂購量（EOQ）模型。Goyal8藉由供應商

對零售商提供固定的信用交易週期，運用凸

函數的特性，建立具有信用交易條件的EOQ

模型以及演算法。該研究雖未提供數學模式

的相關證明，但成為日後研究具有信用交易

條件之EOQ模型主要參考。

Huang9認為僅由供應商對零售商提供信

用交易週期，且零售商不提供其顧客信用交

易週期的假設，是具有爭議且不符合商場實

情，進而提出零售商亦對顧客提供信用交易

之模型；此種緊密結合「供應商、零售商與顧

客」三者關係的二階層信用交易模型，亦較符

合現今供應鏈系統。該研究除將Goyal的一階

層信用交易模式，擴充為二階層信用交易模

式外，亦以各成本函數一階導數的誤差“Δ”，

推導出判定最佳訂購策略之決策法則。其

後，亦有相關的研究，將產品退化率、庫儲容

量、預購折扣率、缺貨率以及價格折扣10等限

制因素，結合及延伸Huang的模式。

（二）現金折扣與信用交易實務上，常見

賣方運用現金折扣方式，作為一種吸引並鼓

勵買方大量採購產品的重要策略。Lim and 

Rashid11指出現金折扣率的提升（或降低），

將顯著的增加（或減少）企業的利潤。然而，

採用現金折扣的另一個主要原因，係賣方可

透過現金折扣方式，鼓勵買方儘速付款，俾避

免或減少賣方處理違約風險（呆帳）情況。

Chang12以供應商提供「信用交易」與「現

金折扣」的假設下，分析零售商最佳存貨週

期之策略，指出在供應商提供現金折扣狀況

下，零售商的經濟訂購量將會低於傳統模型

的經濟訂購量；相反的，在信用週期狀況下，

則零售商的經濟訂購量將大於（或等於）傳

統模型的經濟訂購量。亦有學者13認為當供

應商及零售商具有策略聯盟情況下，透過現

金折扣與信用交易的結合，不但可增加供應

商的利潤外，還可提升零售商利潤。此外，藉

由供應商與零售商的合作，可顯著改善供應

鏈整體利潤，Tsao14表示部分廠商無法從供

應鏈中，獲得利潤極大化之主要原因，係缺

8  同註3，頁337-338。
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10  亦稱「數量折扣」或「批量減價」。係指在買賣成立前，賣方為促銷商品，就定價予以折減的一種優惠。

��

 H�<�
(��
)
�����2�
+��
��
�����������
�����9
����@�����@
����
2����
��
��2
���2
��
������@
����-

cies. “��
����
��

�<������
���2�<9
��
[
�������”
������
����
��!!�#�
���"���""�

��

 F���@�
F�
\��
4]���2�2
�����<��
��2��
=
�����9
<�2��

�2��
����
2����
��
��2
��9<���
2���9�


 “U������������
��
����
��
U����<�����
��2
+���@�<���
%��������”
�����5�
���5
��!!�#�
����E�7$�

13  同註5，頁�!7��!"。
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乏獎勵因素所致，提出企業可藉由提供現金

折扣方式，以協助供應鏈各成員取得相對獎

勵，俾提升各成員其利潤極大化的目的。

除前述相關研究外，Huang and Chung15

於供應商提供零售商現金折扣與信用交易，

且零售商僅能擇一週期付款的假設下，以

總變動成本極小化為目標，將Goyal16的模

型，擴充為具有現金折扣與信用交易之模

型。其後，Chung and Lin17修正了Huang and 

Chung18的缺失，並採用「現金折扣週期」小於

「信用交易週期」之條件，且零售商僅能擇一

週期付款的假設下，進一步簡化可決定零售

商最佳存貨週期與訂購策略之相關定理。

（三）綜合分析經分析Huang19、Chen 

and Kang20及Du, Banerjee, and Kim21等文獻

後，本研究發現在企業透過供應鏈方式，以

快速滿足消費者需求之實況下，以往一階層

信用交易之存貨模型，實與企業之間的商場

現況不相符，進而延伸出二階層信用交易存

貨模式的發展。此外，在現金折扣暨信用交

易的整合方面，亦逐漸衍生相關變化，大致

而言，仍以「信用交易週期」、「現金折扣週

期」、「存貨週期」、「應付利息率」與「應收

利息率」等參數之間的變化，作為主要分析

對象。

其次，本研究發現具有「信用交易」與

「現金折扣」假設的相關研究中，多於一階

層信用交易週期條件下，探討供應商與零售

商的關係，進而推論零售商之最佳存貨策

略，除忽略供應商與零售商之間，尚有中盤

商（如批發商）存在外，亦較少提出當上游端

（供應商與批發商）具有固定信用交易週期

關係時，下游端（批發商與零售商）於相關參

數變化的研究。此外，在具現金折扣條件的

相關文獻中，均假定賣方提供之「現金折扣」

週期小於「信用交易」週期。但是，忽略了當
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買方因持有穩定行銷通路而導致具有強力議

價能力22，或因賣方之「現金折扣」週期於某

種原因下（如因季節性變化，需調節庫儲存

貨壓力時），「現金折扣」週期亦有大於「信

用交易」週期的可能性。

最後，經由前述文獻分析後，本研究採

用供應商對批發商提供固定信用交易週期的

觀點；此外，批發商將對零售商提供「現金折

扣」暨「信用交易」付款策略，並以總變動成

本極小化為目標，研究零售商（即褔利站）具

有現金折扣暨二階層信用交易條件之最佳化

訂購策略。

參、最佳存貨週期模型建構

本研究在「現金折扣」與「二階層信用交

易週期」之假設下，藉由延伸Chung and Lin23

的經濟訂購量模式，以建構褔利站具有最佳

存貨週期之經濟訂購量模型。

一、符號說明

本研究使用之參數，計年度需求量等13

項，各參數其對應符號暨說明如表一所示。

二、研究假設

本研究共計8項假設，相關內容說明如

下：

表一��本研究參數與符號對照表

資料來源：本研究提供
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23  同註17，頁66!�66E。
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（一）本模型採用單一供應商、批發商

與零售商之供應鏈模型，且為單品項存貨系

統。

（二）需求量為已知的固定常數。

（三）不允許缺貨。

（四）前置時間為零（即補貨可瞬間完

成），且一次送達。

（五）無限制時間週期。

（六）供應商提供具長期合作關係批發

商的信用交易週期為M，批發商提供零售商

之現金折扣週期與信用交易週期分別為 1N
與 2N ，且M>Ni(i=1,2)。於賣方提供之信用
交易（或現金折扣）週期內，買方（零售商）

無需立即支付貨款，並可將銷售收益投入於

年利率
eI 的帳戶中以賺取應收利息（即機會

成本），俟賣方提供之信用交易（或現金折

扣）週期屆滿時，買方則需對庫儲商品支付年

利率
cI 的應付利息（即資金積壓成本），且

cI ≧ eI 。
（七）若零售商於現金折扣期限內付款，

則批發商提供現金折扣率γ（0<γ<1）的優

惠；若於信用交易期限付款時，則零售商須依

產品原價付款。

（八）當批發商提供零售商之現金折扣

週期，大於其提供之信用交易週期時，由於現

金折扣週期之產品價格低於原價，故零售商

將採用現金折扣付款方式，並於該週期最大

期限（即        時）支付貨款；相對的，若現

金折扣週期小於（或等於）信用交易週期，則

零售商將採取信用交易付款，並於該週期最

大期限（即         時）付款。

三、變動成本定義

本研究之總變動成本，包含訂購成本、

採購成本、庫儲持有成本（不含應付利息）、

應收利息與應付利息等要素，相關定義分述

如後：

（一）訂購成本24：係向上游廠商採購之

各項手續，其所需支付的成本（如訂單傳真

或郵寄成本）；該成本通常不隨訂購量而有

所變動，係取決於當年度的下訂次數。

（二）採購成本25：通常指產品的每單位

購買價格；該成本將隨訂購量的大小而有所

變動。

（三）庫儲持有成本26：係某一期間內因

儲存或持有貨物，所需支付的變動成本；主

要包含儲存貨物的空間成本、保險費與課稅

等，但不包含應付利息。

（四）機會成本27：係指現金折扣（或信

用交易）週期中，零售商經銷售產品所產生之

累積收益，轉投入於其他投資行為，所茲生

�6
 轉引自;��f�0�*��
H�
���
���_<���
H�
���
)
+��������
+�
;��
白滌清譯，《生產與作業管理-程序與

供應鏈(第$版)》(臺北：歐亞書局，西元2010年)，頁�$!�5�E。

25 同註�6。

�7
 同註�6。

27 同註15，頁178。
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並賺取的利息；以下稱應收利息。

（五）資金積壓成本28：係指現金折扣（或信用交易）週期屆滿時，零售商對在庫未銷售之

產品，始負擔資金積壓之利息；以下稱應付利息。

經由各成本要素定義後，本研究之總變動成本數學模式29、30、31可表示為：

總變動成本=訂購成本+採購成本+庫儲持有成本+應付利息-應收利息       （1）

四、存貨模型推導

本研究依據相關假設下，經由以下兩種情況，建構褔利站具有最佳存貨週期之經濟訂購

量模型。

（一）情況一

供應商對批發商提供信用週期期限為M，批發商對零售商提供現金折扣期限 1N ，大於其
提供之信用交易期限 2N ；零售商採用現金折扣週期付款，並於該週期最大期限付款。

依據各週期期限於時間上的關係，總變動成本可區分為4個區段分析：

依據本研究假設，1式暨2a至2d式，推導總變動成本函數如下： 

1.T≧M >N 1>N 2時：

  

2.M >T≧N 1>N 2時：

  

3.N 1≧T >N 2>0時：
 

                                                                                           

�
�
�

�
�
�

�
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                          0 If)(
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TTVC
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� （2a）

（2b）

（2c）

（2d）

（3）

（4）

（5）

28 同註27。

�$
 同註$，頁1012。

30 同註15，頁182。

31 同註17，頁665。
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於第3、4式中，第一段為訂購成本；第二段為採購成本；第三段為應付利息；第四段為應

收利息。另外，於5、6式中，第一段為訂購成本；第二段為採購成本；第三段則為應收利息。

自3、4、5及6式中，對T實施二階導數之微分運算，以驗證各函數式是否具有凸函數（即最
小值）性質，驗證結果如7至10式所示：

5.自7及8式中，令：

α係於情況一的假設條件下，零售商訂購成本與該現金折扣期限內，所產生應付利息率

扣除應收利息率之值的總和。並依7至11式分析後，獲得引理一：

（1） 在T大於0，且α大於0時，具有凸函數性質。

（2） 在T大於0時，具凸函數性質。

（3） 在T大於0且α大於0時，具有凸函數性質。

經由引理一可知總變動成本具有凸函數性質。所以，可藉由一階導數的數學性質，令

，求解情況一中各成本函數的最佳存貨週期，如12至15式所示：
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（二）情況二

供應商對批發商提供信用週期期限為M，批發商對零售商提供現金折扣期限N1，小於

（或等於）其提供之信用交易期限N2；零售商採用信用交易週期付款，並於該週期最大期限

付款。

總變動成本亦可依各週期時間，區分4個區段分析：

依據本研究之假設，以及1式暨16a至16d式，推導零售商於情況二時之總變動成本函數如

下：

1. 12 NNMT >>� 時： 

.
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21 T
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T
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2. 12 NNTM >�> 時： 
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3. 012 >>� NTN 時： 
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4. 021 >�> TNN 時： 
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於17及18式中，方程式第一段為訂購成本；第二段為採購成本；第三段為應付利息；第四

段為應收利息。另外，於19及20式中，方程式第一段為訂購成本；第二段為採購成本；第三段則
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為應收利息。

分別於17至20式中，對T實施二階導數之微分運算，驗證各函數式是否具有凸函數性質，

可得：

5.經觀察21及22式，令：

β係表示於情況二條件下，零售商訂購成本與該現金折扣期限內，所產生應付利息率扣

除應收利息率之值的總和。並依21至25式分析後，獲得引理二：

（1）T VC 2 j( T ) � f ��� �#在T大於0，且β大於0時，具有凸函數性質。
（2）T VC 2 j( T ) � f �5 � 6 #在T大於0時，具凸函數性質。
（3）T VC 2( T )在T大於0且β大於0時，具有凸函數性質。
經由引理二可知零售商於情況二之總變動成本具有凸函數性質。所以，藉由一階導數的數

學性質，求解零售商於情況二的最佳存貨週期如次：
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五、最佳存貨週期決策法則

本節將依據各成本函數之相對定義域，以及自引理一、引理二所推導出各成本函數具有凸

函數之特性，進一步推論零售商於本章第二節之假設條件下，具有最佳存貨週期，以及最小化

總變動成本之決策法則。

由於各總變動成本函數之一階導數，按其定義域分析後，將有相等情況，如下所示：

（一） 21 NNM >> 時： 

  1. )()( 1211 MCTVMCTV �=�  

[ ]{ }
 .

2
)()-(12

2

22
1

2
1

2

M
hMI-NINM cDA- ec +++

=
�

          （30） 

  2. )()( 113112 NCTVNCTV �=�  

[ ]
 .

2
)-(12-

2
1

2
1

N
hIcDNA e ++

=
�

                       
 （31） 

  3. )()( 214213 NCTVNCTV �=�  

[ ]
 .

2
)-(12-

2
2

2
2

N
hIcDNA e ++

=
�

                              （32） 

（二） 12 NNM >> 時： 

  1. )()( 2221 MCTVMCTV �=�   

[ ]{ }
  .

2
)(2 2

22
2

2
2

2

M
hMI-NINM cDA- ec +++

=
              （33） 

  2. )()( 223222 NCTVNCTV �=�  

[ ].
2

2 2
2

2
2

N
hcIDNA- e ++

=
                             

 （34） 

  3. )()( 124123 NCTVNCTV �=�  

[ ] .
N

hcIDNA- e
2
1

2
1

2
2 ++

=
                                 （35） 

（三）考量M 、 1N 及 2N 均為大於 0的常數，故可自 30至 35式中，令： 
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（四）依照零售商所採取之付款方式，以

及M、N1及N2於時間上的相對關係，可推得：

1. 當零售商採取現金折扣週期付款時

（即M>N1>N2）：則�1��2��3。

2. 當零售商採取信用交易週期付款時

（即M>N2>N1）：則�4��5��6。

3. 綜合前述。本研究結合引理一、引理

二、以及各�k（k=1,2,3,4,5,6）進行分

析。推導可迅速判斷最佳存貨週期之

決策法則，如表二所示。

六、本研究與Chung and Lin之經濟訂購

量模型相關差異

（一）Chung and Lin之模型，其主要考

量係於現金折扣週期小於信用交易週期假設

下，計算最佳存貨週期；本研究則將該項假

設，放寬為現金折扣週期大於信用交易週期，

在此假設下建構經濟訂購量模型，並推導總

變動成本最小化之相關定理。

（二）Chung and Lin在一階層信用交易

與現金折扣之條件下，推導最佳訂購週期之

經濟訂購量模型；本研究則予以延伸，並考

量二階層信用交易與現金折扣之條件下，建

構模型並推導最佳訂購週期。

肆、模型敏感性分析

       �1 = -2A+D  c(1-� ) (M 2 +��{ N1
2 ) Ic - N1

2 Ie ]+ hM 2}   （36） 

      若 01 >� 時，若且為 0)()( 1211 >�=� MCTVMCTV 。 

      [ ]hIcDNA e ++=� )-(1-2 2
12 �  

 （37） 

      若 02 >� 時，若且為 0)()( 131121 >�=� NCTVNCTV 。 

      [ ]hIcDNA e ++=� )-(1-2 2
23 �  

      若 03 >� 時，若且為 0)()( 241231 >�=� NCTVNCTV 。 

      [{ ] }22
2

2
2

2
4  )(  -2 hMI-NINMcDA ec +++=�  

      若 04 >� 時，若且為 0)()( 2221 >�=� MCTVMCTV 。 

      )(-2 2
25 hcIDNA e ++=�  

      若 05 >� 時，若且為 0)()( 223222 >�=� NCTVNCTV 。 

      )(-2 2
16 hcIDNA e ++=�  

      若 06 >� 時，若且為 0)()( 124123 >�=� NCTVNCTV 。 

（38）

（39）

（40）

（41）
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一、數值範例說明

本研究透過訂購成本、採購價格、需求

量、庫儲持有成本、現金折扣率、應收利息與

應付利息率、供應商對批發商之信用交易週

期，以及批發商之現金折扣週期與信用交易

週期等10項參數進行敏感性分析（各參數之

設定範圍如表三所示）。假定其他參數值不

變情況下，採用逐步測試法觀察單一參數單

獨變動時，對總變動成本與最佳存貨週期之

相對影響。

二、敏感性分析

（一）訂購成本變化之影響

1.令D=5000（單位/年），c=150（元/單

位），γ=0.01（%），Ic=0.15（%），Ie=0.14（%），

`a� �bc� �bd�

ef� 21 NNM >> � 12 NNM >> �

1� � g@� g@�

2� � g@� g@�

3� � g@� g@�

4� � g@� g@�

5� � g@� g@�

6� � g@� g@�

*T *
13T h *

24T � *
14T h *

23T �

表二��決策法則對照表

資料來源：本研究提供

i]� j�kl�

������������ 10010 �� A �
���!"#$����������� 3010 �� h �
�	
��������� 50001000 �� D
���E������������ 15050 �� c �
<7=>/���� 0.500.01 �� � �

�	':)*/���� 0.15=cI �

�	'()*/���� 0.150.10 �� eI �

D'E.IJKLM����� 0.15=M �
GHE.<7=>M����� 0.100.02 1 �� N �
GHE.IJKLM����� 0.100.02 2 �� N �

表三��數值範例設定對照表

資料來源：本研究提供
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M=0.15（年），h=10（元/單位/年），於訂購成

本遞增變化下，其相對之最佳存貨週期，如表

四所示。

2.管理意涵自表四中，可發現訂購成本

調升時，總變動成本與最佳存貨週期均隨之

增加，意味著零售商可藉由訂購次數的減

少，以降低訂購成本的支出，並使得存貨週

期因訂購次數的減少而得到延長。但是，亦

可能導致在現金折扣或信用交易週期內，囿

於所獲得之投資利潤，無法有效降低訂購

成本的增加額度，導致總變動成本呈遞增現

象。 

（二）採購價格

1.令A=10（元），D=5000（單位/年），

211. NNM >> �

m� n� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@� o�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T qr

ps@� �bc�

��� ���� � �
*

13T q@	@�p�
*

24T q@	@�p�
*

13T qr
�pp@� �bc�

�@� �r�� � �
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T qr
s@
@� �bc�

r�� ���� � �
*

13T q@	@
��
*

24T q@	@
��
*

13T qr
so��� �bc�

�@@� �r�� � �
*

13T q@	@
s�
*

24T q@	@
s�
*

13T qr
rs��� �bc�

122. NNM >> �

m� t� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@� o�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T qr

ps@� �bd�

��� ���� � �
*

14T q@	@�p�
*

23T q@	@�p�
*

14T qr
�pp@� �bd�

�@� �r�� � �
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T qr
s@
@� �bd�

r�� ���� � �
*

14T q@	@
��
*

23T q@	@
��
*

14T qr
so��� �bd�

�@@� �r�� � �
*

14T q@	@
s�
*

23T q@	@
s�
*

14T qr
rs��� �bd�

表四��訂購成本分析表

資料來源：本研究提供
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γ=0.01，Ic=0.15，Ie=0.14，M=0.15（年），h =10

（元/單位/年），採購價格之敏感性分析結

果，如表五所示。

2.管理意涵：自表五中，可發現當商品

採購價格調升時，與其相對的最佳存貨週期

均呈縮減情形，而總變動成本則呈現增加情

況。因此，當採購價格調升時，不論採取現金

折扣亦或信用交易週期付款，皆囿於自應收

利息所賺取之利潤，無法降低因採購價格提

升所形成的成本支出，導致總變動成本亦隨

之提升。另外，由於商品價格上漲，亦導致零

售商可採購量的下降，亦使得最佳存貨週期

隨之縮減。

（三）年度需求量

211. NNM >> �

u� n� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@� ��� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T q���

s� �bc�

r�� �r� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T q
sr�p�� �bc�

�@@� r@� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�
�
*

24T q@	@�
�
*

13T q�pos��� �bc�

���� p�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T qs��r��� �bc�

��@� o�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T qr

ps@� �bc�

122. NNM >> �

u� t� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@� ��� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T q���

s� �bd�

��� �p� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T q
sr�p�� �bd�

�@� r@� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�
�
*

23T q@	@�
�
*

14T q�pos��� �bd�

r�� p
� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T qs��r��� �bd�

�@@� o�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T qr

ps@� �bd�

表五��採購價格分析表

資料來源：本研究提供
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1.令A=10（元），c=150（元/單位），γ= 

0.01，Ic=0.15，Ie=0.14，M=0.15（年），h=10

（元/單位/年）。當商品年度需求量採等比例

調增時，其相對應之最佳存貨週期與總變動

成本，如表六所示。

2.管理意涵：當需求量增加時，可發現最

佳存貨週期將呈現縮減現象，總變動成本則

呈現增加現象，意味著零售商在需求量提升

時，將因屯積較多的商品，使得庫儲持有成

本隨之增加。此外，零售商亦可能藉由少量

訂購方式，導致最佳存貨週期的縮減，亦連

帶壓縮零售商於現金折扣週期或信用交易週

211. NNM >> �

�� n� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@@@� 
�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T q��r�@s� �bc�

�@@@� �o� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�p�
*

24T q@	@�p�
*

13T q�o
o��� �bc�


@@@� s�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T q��@s��� �bc�

�@@@� ro� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�
�
*

24T q@	@�
�
*

13T q�pr��
� �bc�

�@@@� o�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T qr

ps@� �bc�

122. NNM >> �

�� t� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

�@@@� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T q��r�@s� �bd�

�@@@� �@� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�p�
*

23T q@	@�p�
*

14T q�o
o��� �bd�


@@@� s�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T q��@s��� �bd�

�@@@� p@� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�
�
*

23T q@	@�
�
*

14T q�pr��
� �bd�

�@@@� o�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T qr

ps@� �bd�

表六��年度需求量分析表

資料來源：本研究提供
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期中可獲利潤，進而形成總變動成本提升。

（四）現金折扣率

1.令A=10（元），D=1000（單位/年），

c=150（元/單位），Ic=0.15，Ie=0.14，M=0.15

（年），h=10（元/單位/年）。現金折扣率調

升時，其相對應之最佳存貨週期與總變動成

本，如表七所示。

2.管理意涵：若零售商選擇於現金折扣

週期付款時，可知最佳存貨週期除將隨之增

加外，總變動成本將為縮減情況。其原因在

於採購成本將隨現金折扣率提升而得到降

低，使得零售商可藉由現金折扣率的優惠，

訂購較多商品，減緩訂購頻率，使其最佳存

貨週期得以延長。其中，庫儲持有成本雖因

211. NNM >> �

B� n� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

@	@�� 
�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@���
*

24T q@	@���
*

13T q��r�@s� �bc�

@	�
� 

� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�r�
*

24T q@	@���
*

13T q��o���� �bc�

@	��� 
�� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�p�
*

24T q@	@���
*

13T q���s�
� �bc�

@	
p� �o� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@�o�
*

24T q@	@���
*

13T q�o�
rr� �bc�

@	�@� �r� @	�@� @	@p�
*

13T q@	@
��
*

24T q@	@���
*

13T q�r��o@� �bc�

122. NNM >> �

B� t� 1N � 2N � *T � )( *TTVC � �b�

@	@�� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@���
*

23T q@	@���
*

14T q��r�@s� �bd�

@	�
� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�r�
*

23T q@	@���
*

14T q��o���� �bd�

@	��� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�p�
*

23T q@	@���
*

14T q���s�
� �bd�

@	
p� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@�o�
*

23T q@	@���
*

14T q�o�
rr� �bd�

@	�@� 
�� @	@p� @	�@�
*

14T q@	@
��
*

23T q@	@���
*

14T q�r��o@� �bd�

表七��現金折扣率分析表

資料來源：本研究提供
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訂購量的提升而增加，但亦可經由採購成本

的降低，以及自增加的存貨週期中，牟取較大

的投資報酬，以降低庫儲持有成本，進而大

幅縮減總變動成本的支出。

相較之下，若採取信用交易週期付款時，

雖亦可藉由銷售收益及投資利潤來降低總變

動成本，但透過信用交易方式對總變動成本

降低的影響程度，不若採用現金折扣為佳。

本研究認為形成此現象的主要原因，在於現

金折扣率越大時，則現金折扣週期帶給零售

商之總變動成本的降低效果，將明顯優於信

用交易週期可提供的效益。

（五）應收利息率

1.令A=10（元），D=1000（單位/年），

c=150（元/單位），γ=0.01，M=0.15（年），h=10

（元/單位/年），Ic=0.15，0.10≦Ie≦0.15。於

應收利息率調升下，其相對應之最佳存貨週

期，如表八所示。

2.管理意涵：於零售商對批發商的應付

利息率固定下，當零售商經由投資行為所賺

取之應收利息率逐步調升時，透過敏感性分

析結果，可知零售商的最佳存貨週期與總變

動成本均呈現縮減現象，意味著零售商不論

採取現金折扣或信用交易策略，在應付利息

率為高額固定利率，且大於應收利息率情況

下，為避免因逾越信用交易或現金折扣週期，

而須按庫儲存貨數支付應付利息。所以，零售

商將透過少量訂購方式，縮減其存貨週期以

避免應付利息的支出。此外，藉由少量訂購

方式除形成庫儲持有成本的降低外，同時藉

由應收利息率的提升，亦連帶提高可賺取之

利潤，進而形成總變動成本亦隨之降低。

伍、結論

「信用交易」與「現金折扣」的交易模

式，均為企業常用於提升產品銷售量之模式，

且於實務營運上有其重要性。然而，褔利站

基於「自給自足」、「自負盈虧」的前提下，通

常採用信用交易方式經營其存貨管理，關於

現金折扣交易模式，卻未曾納入營運規劃。

因此，本研究基於褔利站立場，透過現金折

扣與二階層信用交易週期假設下，除建構出

兩個經濟訂購量模型外，並發展判斷最佳存

貨週期之兩項定理，最後透過敏感性分析，

探討各參數對最佳存貨週期之管理意涵。本

研究之最佳訂購策略建議分述如次：

一、若褔利站的總變動成本具凸函數

性質，且符合引理一、二時，依據本研究定理

一、二及敏感性分析結果，當供應商提供批發

商固定之信用交易週期狀況下，不論批發商

給予之現金折扣期限大於（或小於）信用交

易期限，此時之最佳訂購策略，本研究建議

應選擇現金折扣期限內付款為佳。

二、當批發商提供現金折扣或信用交易

週期時，對褔利站而言均可視為優惠，並應自

存貨系統的相關成本函數中，進一步求取最

佳存貨週期，以降低自身成本與擴大利潤。

伍伍、、結結論論
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在現金折扣與二階層信用交易下探討國軍褔利營站最佳訂購策略

此外，褔利站仍須藉由需求量的精確預測，

俾維持商品的採購價格，以及本身訂購成本

及庫儲持有成本的平穩，避免因需求量變動

等因素影響總變動成本，進而壓縮其獲利能

力。
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表八��應收利息率分析表
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