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Yin (1989)
Scapens (1992)
Yin

(Single case designs)

(Multiple case designs)

(Single unit of analysis)

(Type I) (Type 1)
(Multiple unit of analysis) (Type HI) (Type 1V)
Yin.R. K. 1989 Case Study Research : Desihn and Methods, SagdPublications, p.46 .
Scapens

— Descriptive case study

=) lllustrative case study

=) Experimental case

Yin

Exploratory case

Explanatory case
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28

90%

(Liker)5
80
75 72

Q1 321 | 0576 | 324 | 0633 | 304 | 0779
Q2 321 | 0552 | 316 | 0616 | 3.03 | 0548
Q3 338 | 0615 | 342 | 0662 | 323 | 0.693
Q4 312 | 0798 | 331 | 0681 | 315 | 0748
Q5 306 | 0700 | 314 | 0652 | 2.86 | 0.694
Q6 1SO 338 | 0659 | 339 | 0618 | 332 | 0621
Q7 308 | 0640 | 313 | 0670 | 293 | 0.709
Q8 303 | 0600 | 316 | 0500 | 297 | 0592
Q9 334 | 0668 | 337 | 0589 | 325 | 0.662
Q10 326 | 0646 | 330 | 0613 | 319 | 0.659
Qi 316 | 0746 | 323 | 0653 | 314 | 0.669
Q12 304 | 0753 | 329 | 0656 | 301 | 0731
Q13 273 | 0723 | 296 | 0725 | 262 | 0735
Q14 316 | 0597 | 317 | 0581 | 307 | 0581
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Q15

315 | 0655 | 325 | 0619 | 3.09 | 0619
Q16 315 | 0799 | 321 | 0686 | 316 | 0722
QL7 310 | 0881 | 327 | 0741 | 321 | 0781
Q18 205 | 0738 | 308 | 0632 | 300 | 0.753
Q19

305 | 0762 | 310 | 0649 | 301 | 0677
Q20 304 | 0789 | 322 | 0712 | 307 | 0788
Q21 () 325 | 0737 | 332 | 0720 | 318 | 0.800
Q22

297 | 0677 | 314 | 0604 | 293 | 0604
Q23 305 | 0617 | 322 | 0556 | 3.05 | 059
Q24 () 323 | 0583 | 324 | 0541 | 316 | 0550
Q25 285 | 0771 | 305 | 0685 | 285 | 0676
Q26 5S 322 | 0727 | 328 | 0652 | 3.16 | 0703
Q27 322 | 0651 | 311 | 0662 | 312 | 0600
Q28 200 | 0913 | 320 | 0805 | 3.08 | 0.801

Kaiser[2]
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28 0.943 0.663

28 0.946 0.663

28 0.935 0.75

Combat 25
alpha
Combat alpha 0.654
4.
(1)

Q1 3.21 3.24 3.04 0.03 -0.17 -0.20
Q2 3.21 3.16 3.03 -0.05 -0.18 -0.13
Q3 3.38 3.42 3.23 0.04 -0.15 -0.19
Q4 3.12 3.31 3.15 0.19 0.03 0.03
Q5150 3.38 3.39 3.32 0.01 -0.06 -0.07
Q6 3.08 3.13 2.93 0.05 -0.15 -0.20
Q7 3.03 3.16 2.97 0.13 -0.06 -0.19
Q8 3.03 3.16 2.97 0.13 -0.06 -0.19




0.19

-0.18
0.20
()
(2)

Q5

3.06 3.14 2.86 0.08 -0.20 -0.28
Qi3 2.73 2.96 2.62 0.23 -0.11 -0.34
Q14 3.16 3.17 3.07 -0.01 -0.09 -0.10
QL7 3.10 3.27 3.21 0.17 0.11 -0.06
Q18

2.95 3.08 3.00 0.13 0.05 -0.08
Q28 2.90 3.20 3.08 0.30 0.18 -0.12

N0.343
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-0.20
(
) -0.34
0.30
(3)

Q16

3.15 3.12 3.16 0,03 0.01 0.04
Q19

3.05 3.10 3.01 0.05 0,04 -0.09
Q20 3.04 3.22 3.07 0.18 0.03 015
Q21

3.25 3.32 3.18 0.07 007 014
Q22

2.97 3.14 2.93 0.17 0,04 021
Q23

3.05 3.22 3.05 0.17 0.00 017
Q24 () 3.23 3.24 3.16 0.01 -0.07 -0.08
Q25 2.85 3.05 2.85 0.20 0.00 -0.20
Q27 3.22 311 3.12 011 -0.10 -0.01

N0.343
103.01.01




-0.10

0.20
(4)

Q9

3.34 3.37 3.5 0.03 -0.09 012
Q10 ¢ ) 3.26 3.30 3.19 0.04 0.07 011
et ) 3.16 3.23 3.14 0.07 -0.02 -0.09
Q12 ( 3.04 3.29 3.01 0.25 -0.03 -0.28
Q15

3.15 3.25 3.09 0.10 -0.06 -0.16
Q26 5S 3.22 3.28 3.16 0.06 -0.06 2012




-0.09

0.25

3.9
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