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軍 事 教 育

以SWOT分析傳統教學與
電腦輔助教學之差異性

助理教授　陳大達

提 要

　　中共高層面對21世紀全球化、速度化與知識化的時代趨勢，於2006

年舉行全軍軍事訓練會議，在會議中決議「電腦化以及模擬化的教學與

訓練的採用」是今後部隊訓練之重點之一，美國教育改革計畫([AAAS], 

1994)中亦強調希望學生學習利用電腦來處理資訊或解決問題，我國推展

電腦輔助教學已有十多年的歷史，在過去十多年間，各單位(如教育部電

算中心、國科會科教處、台灣省政府教育廳，以及軟體業者等)在電腦輔

助教學軟體的推廣不遺餘力，雖然就目前教學的方式，傳統教學方式仍

居最重要的角色，但是隨著科技之發展，電腦輔助教學實已成為輔助傳

統教學的重要模式，作者希望藉由本文的介紹讓傳統教學方式與電腦輔

助教學方式之差異，推動軍方對「電腦輔助教學與傳統教學方式相互配

合」的研究，藉以提升軍校與部隊的教育及訓練成效。

壹、前言

　　科學教育界長久以來一直強調，要發展學生思考能力、增進他們的學習成效以

及培養他們在科學上的正面態度。美國教育改革計畫Project 2061之Benchmarks 

for Science Literacy (American Association for the Advancement of 

Science,[AAAS])中亦強調希望學生應習能利用電腦來處理資訊或解決問題[1]；而

我國在國民教育階段九年一貫的課程目標中也明訂，運用科技與資訊的能力、激發
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主動探索和研究的精神、培養獨立思考與問題解決能力為現階段學校教育的目標

[2]。我國推展電腦輔助教學(computer-assisted instruction；簡稱CAI)已有十多

年的歷史，在過去十多年間，各單位(如教育部電算中心、國科會科教處、台灣省

政府教育廳，以及軟體業者等)在電腦輔助教學軟體的推廣不遺餘力，教育部電算

中心為了重視CAI的發展，特組織電腦輔助教學指導委員會，職司電腦輔助教學研

發政策之制訂及推展之策略，台灣省教育廳也有類似的組織，負責推動CAI之發展

[3~4]。

　　在21世紀的知識經濟時代，教育的主要精神在培養學生主動建構、真正理解、

研究創新以及應用電腦的能力；也以此目標發展出許多教學方法，例如：多元化教

學、統整教學、合作學習..等。隨著科技的進步與資訊社會的變遷，電腦軟硬體的

發達，使得電腦輔助教學系統逐漸在教學科技發展佔有一席之地[5]。學者Robly-

er, Castine與King於1988年曾經分析1980至1987年的文獻，他們針對82篇相關文章

進行研究，結果發現電腦輔助教學對低成就學生的學習成效有非常顯著的提升，而

一般學生對於自我、學科及電腦的態度都有顯著的幫助[6]。林生傳於1995年在”

新教學理論與策略”一書指出：早在1978年，Hartley利用後設分析(Meta-analy-

sis)指出電腦輔助教學對小學數學的學習效果有0.41的標準差，相當於學習成績由

百分等級50提高至60[7]。除此之外，在董家莒和張俊彥二人於1999年及2000年的

研究指出：有許多學者投入電腦輔助教學與傳統教學的實徵研究，他們皆發現電腦

輔助教學確實比傳統式教學顯著地增進學生的科學學習成就，也正因為如此，許多

科學教育上的研究與民間企業團體都積極地從事電腦輔助教學(Computer-Assisted 

Instruction, CAI)軟體的開發[8~9]。國立交通大學管理科學研究所認為：電腦化

程度越高時，全面學習能力的品質越高，所以組織的工作績效越好[10]，由此證明

：電腦輔助教學確實可以增進教育成效，而且隨著科技的進步，電腦軟硬體的發達

，其功效更益顯著。

　　中共高層面對21世紀全球化、速度化與知識化的時代趨勢，於2006年舉行全軍

軍事訓練會議，在會議中決議「電腦化以及模擬化的教學與訓練的採用」是今後部

隊訓練之重點之一，例如：中共國防大學校長裴懷亮在該會議中發言中強調：「先

進的教育理念，歷來是院校能夠創新發展的先決條件。推進學校教學改革，必須改

變傳統教學模式，大力倡導“教為主導、學為主體”的新理念，強調“電腦化教學

”、“自主學習意識”和“創新學習意識”。」，成都軍區司令員王建民亦於該會

中強調：「深化電腦化、網絡化、模擬化訓練是提高部隊訓練質量的主要方式之一

」[11]，在陳大達博士於2010年的研究中指出，由於電腦輔助教學具有「個別化
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教育」、「時空限制減少」、「激發學習意願」、「能適應教學環境」以及「可以

重覆學習」的特性，可以提高教育成效[12]；並指出隨著科技之發展，電腦軟硬

體的發達，電腦輔助教學的應用實已成為時代發展的趨勢[13]。

　　然而傳統教學是否真的一無是處，電腦輔助教學又是否可取代傳統的教學方式

，作者認為傳統教學與電腦輔助教學各有利弊，在面對當今科技的洪流與資訊社會

的變遷，在教育上也應有重大改變，網路科技的興起逐漸影響到教學的型態。而電

腦輔助教學的產生，對於傳統教學也造成了一定的衝擊；但與此同時也為傳統教學

的改革和發展提供了啟示。傳統教學與電腦輔助教學誰也無法獨自滿足未來教育對

學校多元化的需求，如果將兩者取長補短相互融合，可以最有限度地發揮各自長處

，將可達到最佳的教學效果。因此作者在本文中，首先介紹傳統教學、電腦輔助教

學與SWOT分析法的定義，然後藉由SWOT法分析二者之差異，最後再以作者教學以及

研究電腦輔助教學系統所得的經驗提供拙見，希望能藉由拋磚引玉的方式，推動軍

方對「電腦輔助教學與傳統教學方式相互配合」的研究，藉以提升軍校與部隊的教

育及訓練成效。

貳、傳統教學與電腦輔助教學的定義

一、傳統教學的定義：本文所謂的傳統教學是指：在傳統上，教師講解和學生聽講

與練習的教學。它的主要活動是教師依教學進度，把課本內容依序講解給全班

學生聽；學生則經由上課專心聽講或練習，以及課後的溫習來熟練課本與教師

所講授的知識內容。它是目前在學校中最常使用的教學法，大多數的教師習於

採用這種老師講、學生聽的教學法。主要是因為這種教學法的進行過程極為簡

單、方便，多數教師只要依照教科書來說明即可[14]。

二、電腦輔助教學的定義：電腦輔助教學(computer-assisted instruction；簡稱

CAI)簡單的說是以電腦作為教學媒體，預先將完整規劃之課程教材，以電腦來

呈現，協助教室的教學活動，輔助學生學習各科教材，達到個別學習、補救教

學目的的教學活動。它是一種利用電腦來輔助教學，但並不會改變正規的學校

學習方式[15]。

參、SWOT分析法的定義

　　所謂SWOT分析法又稱為強弱機危綜合分析法，是一種判定企業、組織或策略之

競爭態勢的分析方法，通過評估企業、組織或策略的優勢(Strengths)、劣勢

(Weaknesses)、競爭市場上的機會(Opportunities)和威脅(Threats)，用以進行深入
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全面的分析；它是品質管理、決策或策略管理的重要方法或工具，在現代管理的趨

式，逐漸從「重質化」到「重量化」，然而無論從質化分析或量化分析的結果來看

，均無法全般性的看待問題與解決問題。因此近年來，許多學者以SWOT分析法的

研究步驟去解決有關「決策管理」方面的問題[16]。

肆、傳統教學與電腦輔助教學之差異性

　　傳統教學所倚重的是教師與學生之間的知識直接傳送，如師生可面對面的溝通

方式，包含了肢體語言、說、聽及情境等各種因素的統合，正是人類接受訊息最平

常、最有效的途徑。然而一般傳統課程都是一個老師教，很多的學生同時在學。因

為教學的主體是老師而不是學生，所以學生參與課程建設的機會少，積極性也不高

。但是電腦輔助教學的課程則是強調人機互動，學生自主學習，而且基本上是每一

個學生都能直接參與進來。這樣，學生就可以根據自己的不同喜好，自由安排自己

的課程計劃，不必像傳統學校裡要按照統一的教學大網來學習[13]。在此，作者

藉由文獻整理[5、12、13＆17~21]與本身的教學以及研究電腦輔助教學系統所得的

表一　傳統教學之SWOT分析表
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經驗，歸納出二者之SWOT分析表(詳如表一＆表二)，以闡述二者之差異性。

　　從表一，我們可以看出，傳統的教學方式並非是一無是處。這種方式，可藉由

面對面的溝通方式，達到教師與學生之間的知識直接傳送之目的，但是其最大的缺

點簡單的說就是受到時空的限制及無法達到個別教學的目的。在表二中，我們可以

看出，電腦輔助教學恰能彌補此一缺憾。除此之外，從表一與表二中，我們可以看

出，傳統的教學方式與電腦輔助教學方式幾乎是優缺點互補，所以若能將傳統的教

學方式與電腦輔助教學方式相互配合，將可達到最佳的教學效果。但是儘管如此，

市面的教科書與電腦輔助教學編排欠缺知識呈現的結構化是二者主要的缺失，若能

利用電腦資訊化的理論有系統地編序教學(Programmed Instruction)教材將能更增

教育成效[13＆18]。

伍、結語

表二　電腦輔助教學之SWOT分析表
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　　由於傳統教學法的進行過程極為簡單、方便，教師只要依照教科書就能教學，

因此，大多數的教師習於採用這種方式教學。傳統教學並非毫無優點，若是一無是

處，早就被淘汰了，不可能會流傳於古今中外這麼久。但是傳統教學也非毫無缺點

，從表一所示，即有六點之多。隨著時代的進步，電腦硬體與週邊設備之價格大幅

降低，再加上電腦輔助教學幾乎可能彌補傳統教學的缺失，所以，使用電腦輔助教

學輔助傳統教學實已成為時代的趨勢。在前述許多文獻中均證明電腦輔助教學可以

增進教育成效。除此之外，有許多企業或組織利用輔助電腦教學「模擬真實」、「

可重覆性」以及「避免工作危險」的主要特性對新進人員實施訓練，藉以提升工作

效率，並降低工作傷害，成績斐然。

　　在本文中，中共高層認為「電腦化教學與訓練教材的採用」是提昇部隊戰力的

不二法門。對此，作者亦深表贊同。隨著科技的進步，使用武器及裝備日趨複雜、

昂貴與精密，其發展與革新的速度，更是一日千里。電腦化教學與訓練教材的採用

將可強化國軍訓練，提升部隊競爭力，藉以因應未來所需面臨中共的武力威脅。然

而，電腦輔助教材並不限於戰術、戰略方面，在決策管理、修護技術與勞安方面教

材的研發亦是考量的重點。作者深信：電腦輔助教學與傳統教學方式若能相互配合

施行，將能大幅增進軍校與部隊的教育及訓練成效，對我國軍高素質的人力規劃會

有極大的助益。
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