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   本研究係針對國防部後備司令部所開發之「物力動員編管資訊系統」與國軍各部隊戰場經營之非制式阻
材所申請品項及數量作有效連結為研究情境，並透過簡易運算及資訊化作業環境獲得客觀之申請參數。 

本文將採文獻蒐集與個案實證等研究方法並以個案部隊為研究對象。為配合國土防衛之戰術運用，如何發展與建構
及時（Just in Time）的後勤系統將是國軍後勤體制思考的一個問題。 

研究建議：以物力動員編管資訊系統為主體，透過系統整合、資料鏈結、資訊化管理並擴充既有內建之地理資訊系
統功能，期有效提昇物力動員作業精(速)度、摒除數量思維提昇精準後勤，進而歸納出近、中、遠程三階段發展願景。 

關鍵詞關鍵詞關鍵詞關鍵詞：：：：戰場經營戰場經營戰場經營戰場經營，，，，物力動員物力動員物力動員物力動員，，，，物力動員編管資訊系統物力動員編管資訊系統物力動員編管資訊系統物力動員編管資訊系統。。。。 
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AbstractAbstractAbstractAbstract 

 This study aims at an analysis based on valid linkages between the “Material Mobilization Management System” developed by 
ROC Armed Forces Reserve Command and non-standard obstruction objects requested by ROC Armed Forces for battlefield 
management.Objective parameters for application are supposed to be obtained through simplified calculation and informationalized 
operating environment. 

     This essay will adopt literature collection and case studies as its methods to investigate into situations faced by specific military 
units.To coordinate with tactical manipulation of homeland defense, building up and developing a just in time logistic system will be an 
important issue to be considered in ROC Armed Forces logistic organization. 

  Suggestion: With system integration, data links, computerized management and proper updating of geographical information, 
the Material Mobilization Management System would be able to enhance the accuracy and speed of material mobilization effectively, i.e. to 
help dismissing the idea of taking the quantity of equipments as application’s top concern.Furthermore, a three-staged plan for the 
system’s development could be pictured through the present study. 

Keywords: battlefield management, material mobilization, material mobilization management system. 

  

壹、前  言 
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2008年美國海軍戰爭學院副教授William S. Murray在海軍戰院評論期刊發表了「台灣國防戰略的再省思」專文，讓台
灣輿論界興起一片譁然，姑且不論各界對該文章所持論點觀感如何，國土防衛的重要性是無庸置疑地，兵法云：勿恃敵之
不來，恃吾有以待之。國土防衛成功之關鍵在於戰場經營的落實與否。 

所謂戰場經營，根據國軍聯合作戰要綱之定義，「戰場經營乃依據戰略構想，為預想之作戰地區塑造有利之作戰環
境，以發揚火力與機動打擊力，拘限敵之戰力發揮。」「巧妙之戰場經營，可掌握戰場、阻撓敵之行動、消耗敵之戰力、
彌補戰力不足，並增強支援力量，爭取主動，達成作戰目的。」 

而現行國軍各旅、營、連級部隊實施戰場經營之軍需物資申請作業均由各單位物力動員官根據其經驗法則，進行人
工作業實施重要物資品項及數量調整。此方式是藉助各級物力動員官的經驗法則，但是經驗豐富的物力動員官也會有離
職、退伍的一天，而新進人員又需要很長的一段時間實施銜接訓練，且不見得能立即獨當一面。不同的物力動員官對於相
同範圍之戰場經營任務，所申請（非）制式阻材之品項及數量可能會產生完全不同的需求內容，此種憑藉個人主觀意識作
為，是否適於客觀環境之需求，尚無一套完整因應不同地形、阻絕強度、障礙模式之基準供各級物力動員官據以提出適量
之需求，上級審查亦無標準供遵循，故無法確切決定最佳的申請方案。 

有鑑於此，筆者建議若能設計構建一套符合國軍戰場經營軍需申請自動化系統，對國軍戰場經營之效能(率)必能達事
半功倍，提昇精準後勤及發揮民間物力動員最大支援效能。 

本研究擬藉由下述方法進行研究： 

一、訪談法：訪談經驗豐富的司令部、軍團層級物動官瞭解戰場經營阻材申請之限制因素及其審核各單位阻材申請
的經驗法則，作為構建國軍戰場經營軍需申請資訊化的專家系統參考依據。 

二、專家系統：以專家系統為基礎，透過萃取經驗豐富物力動員官的知識與經驗，以知識管理資料庫架構下，構建
一套符合國軍戰場經營軍需申請自動化系統。 

三、個案研究：以國軍某單位戰場經營軍需申請為例實施分析、探討。 

貳、文獻探討 

一、後勤管理： 

「國軍後勤要綱」中將後勤管理區分為補給管理、勤務管理及補給資訊管理，但根據現代管理學中供應鏈管理
（Supply Chain Management）的觀念，補給管理係負責整體補給系統運作與管理的一切流程與活動，因此從後勤管理系統
之角度而言，包含了組織內部和外部之活動，實體與無形的最終產品。 

范淼(1998)提出後勤管理的三個趨勢，至今看來均獲得驗證： 

(一) 從數量思維到精準化：美軍近期多次提出所謂「精準後勤(Focus Logistics)」概念，量多者勝是以資訊充足為基
礎，而精準者勝則是以知識豐富為基礎，資訊傳遞與處理速度、方式、準確度等便為知識力指標。 

(二)從軍方自給到植基民間：管理學大師Peter Drucker曾說社會高度專業分工後，未來組織結構會產生劇烈改變，遂
轉成高效益與效率之組織。 

(三)從反應式服務到主動式服務：後勤系統的本質是一個服務的系統。然以物力動員編管系統而言，主動式服務的效
益不僅止於使接受服務者滿意，更能從主動式服務的流程中提升效益，減少浪費並降低成本。 

本文從後勤管理觀點出發，核心論述即為主動式服務的演進除了在觀念上有所體認外，更重要是要從系統流程的規
劃與再造著手，並配合資訊基礎建設提升，以及適當之資訊技術，才能獲致主動服務之效益。 

二、專家系統： 

專家系統係由「知識庫、推論引擎及使用者介面」為基礎而組成之資訊化系統，其目的在對於某一特定領域的問題
作判斷、解釋及認知。其可提供專業性的諮詢及判斷，依據使用者所輸入的特徵來判斷結果，並歸納可能的結論提供參
考。例如：醫學界最早的MYCIN專家系統，可以依據使用者所輸入的病狀及病歷表來診斷病人的病況。基本上，當此系統
所能處理的問題，其複雜性、對專業知識的需求、以及其執行的信度及效度足可與專家相匹敵時，我們便可稱之為專家系
統。朱蕙君（2005）亦提到由於專家系統能夠提供智慧型的決策與輔助、解決問題、並對求解的過程做某種程度的解釋，
因而也可以稱為「智慧型知識庫系統」(Intelligent Knowledge-Based System, IKBS)。 
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三、物力動員編管資訊系統： 

(一)國防部後備司令部「物力動員編管資料資訊系統」以資料倉儲概念為基礎，透過資訊化管理方式，並以各部會現
有資料庫為主體，透過系統整合、資料鏈結等方式，並結合地理資訊系統，建置完整資料庫，以提昇物力動員精度，達成
「資訊分工、資源共享、全般作業電子化」之目標，並配合聯結共享方式，提供各相關單位查詢、列印等行政支援功能，
使所有配合之單位和機關可利用此一資料庫，即時掌握全國各地「重要物資」及「固定設施」相關資訊。 

(二)系統功能： 

 

參、系統架構 

本研究之戰場經營軍需申請自動化系統，主要由物力動員編管資訊化系統及專家系統與地理資訊系統等三個部份組
成，如圖2所示。其系統架構及作業流程如圖3所示。主要包括專家系統、知識庫與推理機制結合及使用者介面三部分，分
述如下： 

一、專家系統知識管理 

這部分主要是透過訪談獲得軍團級以上之物力動員官專業知識。其審核各單位所申請之重要物資品項及數量除依據
現有工事、阻絕及工兵教範等準則外，歷年之戰場經營演習示範所得到之若干參數及經驗與地貌限制因素，予以整理分析
成知識庫，作為戰場經營軍需申請考慮分析時最重要之步驟。 
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二、物力動員編管資訊系統與推理步驟結合 

此為系統重要部份即透過物力動員編管資訊化系統，得知全國各地區重要物資分佈情形，包含業主每年產量、輸
入、輸出量等參數與一般專家系統相異處為將知識庫的邏輯運算規則與推理步驟結合。亦即將第一部分透過訪談軍團級以
上之專業物力動員官，得到審核各單位所呈報軍需重要物資方案之經驗法則如圖4，將其整理、解析成個別的條件與結論
的結合。每個條件與結論的結合都構成一個規則，而所有規則的總和則構成推理機制，利用系統內部的規則逐步進行推
理，直到推導出客觀的軍需物資申請方案為止。 
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三、使用者介面 

國軍戰場經營所考慮之限制因素百般繁瑣、複雜，本文僅針對後備部隊海岸守備提出探討，故要使戰場經營軍需申
請自動化系統建構完善，戰場經營限制因素必須完整提供給知識庫並列入結論方案考量因素之一，所以使用者介面必須提
供完善的限制因素選項及完整、建議與圖形化之溝通介面，讓使用者與系統溝通，如此系統才能依據使用者，所需申請條
件，選擇最佳單位戰場經營方案。 

肆、個案測試與評估 

一、測試對象： 

本研究測試對象為國軍某後備部隊戰場經營阻材申請實況，與本研究系統未來構建完成後作條列式分析比較。 
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二、測試結果： 

 

伍、結論與建議 

歸納整個研究過程，可得下列幾點結論與建議，分析如後： 

一、結論： 

(一)本研究以現行後備司令部開發之物力動員編管資訊系統為基礎、專家系統為運算邏輯，構建一套適合國軍戰場經
營物力動員申請自動化系統，透過訪談軍團以上階層之物力動員官，得知其在審核各單位年度所申請戰場經營阻材品項及
數量之經驗法則與方法，實施分析探討，萃取其知識與經驗，並將所獲得之專家參數，內建於本研究自動化系統。 

(二)利用個案實施測試，以確認系統運作是否符合申請目標，運算結果顯示符合需求。 
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(三)本研究希望透過戰場經營軍需申請系統自動化方案，簡化各階層之物力動員官進行軍需申請人工作業，且透過資
訊化作業環境後能獲得客觀之申請參數，亦縮短軍團級以上之物力動員官審核各單位軍需方案時間。 

二、建議： 

(一)未來可依此系統為基礎，或根據各單位任務特性及實際需要再略加以修正，即可設計一套，符合各單位任務特性
所需之戰場經營軍需申請自動化系統。 

(二)本系統的阻材數量運算知識與規則，適用於國軍後備部隊整體需求，未來如果經濟部所列管之簽證品項有所新
增，則專家系統則可針對新增品項及計算參數進行擴充、修正，並定期更新新的知識與規則，以期使系統經邏輯運算後所
得之結果更能符合所需。 

(三)目前本研究之系統功能僅構建為國土防衛戰場經營時軍需重要物資品項之申請及數量邏輯運算，而未能考慮一般
車輛、工程重機械等簽證及數量運算問題，後續研究者可作為專家系統功能擴充及修正考量。 

(四)軍需重要物資之物力調查、管（制）理上，國軍部隊應朝向資訊科技管理為目標，像現今的智慧型物流系統，其
結合資訊科技運用於物流倉儲管理上，國軍亦可將其結合平戰時需求運用於軍需重要物資運輸管理，必定對國土防衛戰場
經營作業管制、監控、掌握更有所助益。 

三、未來研究： 

(一) 建立各種類型阻絕參數，提供防衛作戰參考模型依據準則並參考國內外戰史，運用演習時機，驗證各種地形阻
絕適用類型，並依不同環境建立參數，供未來防衛作戰動員參考運用。 

(二)建立網頁式資料庫，協助基層單位建構因地制宜阻絕工事動員工作八分在準備，然實際執行工事需求呈報的基層
部隊並非均具備完整阻絕知識，對於工事應用與資材估計未必準確，為減少人工估算時間與錯誤機率，將資源花在刀口
上，國軍有必要建立工事阻絕資料庫，並透過網頁互動式，誘導使用者逐步選擇工事種類，在輸入需求面積（或長度）
後，藉預先輸入資料庫參數，獲致一客觀之申請數據，如此不但可達到教育基層幹部阻絕應用知識，亦可供申請者、審查
單位有一驗算參考準據。 

(三)結合國軍GIS地理資訊系統，模擬（戰場）阻絕實境現行物力動員編管系統可供查詢各級所屬編管設施位置，建
議改以國軍既有數位化軍圖系統建構戰場（阻絕）模擬軟體不但可輔助建置與估算阻絕設置位置、範圍與阻材數量，未來
亦可延伸支援戰場情報準備，對提升國軍作戰反應速度有一定幫助。 
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